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Resumen

* EI 47.0% de las menciones se refiere a Puebla como el estado de la Republica Mexicana donde
existe el robo de combustibles, 44.0% cita a Guanajuato, 38.0% alude a la Ciudad de México,
32.6% senala al estado de Veracruz, 29.0% a Jalisco, 27.6% a Hidalgo, 24.9% a Michoacan, 10.4%
a Tamaulipas, entre las principales. Se consideraron las tres primeras menciones.

* Por otra parte, 79.1% de los encuestados cree que los duefios de gasolineras estan involucrados
con los grupos que realizan el robo de combustible, 10.1% no lo cree, y 10.8% no sabe. Entre las
principales razones por las que creen que los duefos venden combustible robado, destacan: el
34.1% la corrupcion, 22.7% porque es mas econémico, 16.3% porque lo permiten las
autoridades, 14.1% por estar coludidos, 5.6% porque son obligados, 3.1% porque no saben que
es robado y 4.1% no responde.

 El 34.3% opina que la corrupcion es la principal razon de que entre 2006 y 2014 se
incrementaran hasta en 1,800% las tomas clandestinas en México, 14.6% cree que es por
incompetencia de las autoridades, 8.0% por obtener dinero facil, 7.0% cree que es por falta de
oportunidades, 5.3% por que hay demanda de combustible robado, 5.1% por la falta de
vigilancia de los ductos, 4.7% lo asigna a la impunidad, 3.9% opina que es por alza en el precio
de los combustibles, 3.4% se lo imputa a la participacion del crimen organizado, 1.0% lo atribuye
a la pérdida de valores, 0.9% considera que se debe a la privatizacién del sector de
hidrocarburos, 0.8% a la inseguridad, 0.7% manifiesta que se debe al incremento del délar, 0.3%
asevera que es por la escasez de gasolina, 0.2% sostiene que es por desestabilizar al gobierno y
9.8% no lo sabe.
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Resumen

* El 80.0% cree que los huachicoleros estan protegidos por las comunidades y 14.4% no lo cree
asi.

* EI 83.0% manifiesta que el sindicato de Pemex esta coludido con los huachicoleros.

* En este mismo tenor, destaca que el 86.3% cree que los altos funcionarios de Pemex estan
involucrados con los huachicoleros.

* Por otro lado, 85.3% de los encuestados no estaria dispuesto a comprar combustible robado a
bajo costo, mientras que sélo 13.1% si lo compraria.

* De los encuestados, 87.9% manifiesta que deberian cancelarles definitivamente las licencias de
distribucion y funcionamiento a las gasolinerias que vendan combustible robado y 8.9% sefala
qgue no.

 Ademas, 85.0% cree que los duefios de las gasolinerias que sean descubiertas vendiendo
combustible robado merecen ir a la carcel, 8.8% piensa que no deberian ir a la carcel y 6.2% no
responde.

e Al preguntarles cuantos afios de prisidon darian a quienes pongan en peligro la vida de ellos y sus
comunidades por robar gasolina en una toma clandestina, entre las principales respuestas
destacan: 10 afios (14.0% ), cadena perpetua (11.9% ), 20 afios (11.7% ), 30 afios (6.0% ), 15 aios
(5.3% ), 5 afnos (4.9% ), 50 anos (3.9% ), el 6.2% menciona otro tipo de penas, y 21.4% no sabe.
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Resumen

* El 65.8% no estd enterado que desde el pasado 28 de abril de 2018 la Cdmara de Diputados
aprobd un dictamen en donde se aumentan las sanciones (desde 4 hasta 25 afios de prision)
para todos los involucrados en el robo de combustibles, 31.7% si se enterd de dicho dictamen.

* El 88.7% cree que las autoridades saben en donde se ubican las tomas clandestinas,7.9%
considera que no saben su ubicacion.

* EI 38.7% de los encuestados manifestaron haber sido afectados por el desabasto de gasolina, y la
mayoria, el 61.7%, no lo fue.

* Destaca que el 75.8% afirma que las estrategias y acciones del gobierno federal para combatir a
los huachicoleros han sido adecuadas, y 19.7% las considera inadecuadas.

* Resalta que 90.2% esta de acuerdo con la Camara de Diputados en la aprobacidén de una Ley
donde se considere delito grave y no se alcance fianza al que robe y compre combustible
robado.

* El 86.6% considera que el gobierno federal deberia realizar una campana informativa sobre el
robo de combustible y sus consecuencias penales por participar en ello.
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Resumen

* Segun los encuestados, entre las estrategias que debe implementar el gobierno para evitar el
robo de combustibles destacan las siguientes:

* Mayor vigilancia de la red de combustible (27.9%)

* Aplicacion de leyes y sanciones severas (14.1%)
 Castigar la colusion/corrupcion de funcionarios y/o autoridades (8.0%)
* Aprueba la estrategia actual (5.7%)

* Monitorear ductos mediante tecnologia (4.4%)

* Intervencién del Ejército/Marina (4.0%)

* Bajar el precio de los combustibles (2.4%)

* Examenes de control de confianza al personal (2.2%)
* Cierre de ductos (2.0%)

* Supervision y control a gasolineras (2.0%)

* Cierre/clausura de tomas clandestinas (1.4%)

* Fomentar la denuncia ciudadana (1.4%)

* Campafas de informacién y concientizacion (1.2%)

» Estrategias de inteligencia e investigacion (1.2%)

e Acabar con los huachicoleros (1.0%)
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Resumen

* EI97.8% de los encuestados tiene conocimiento de que cuando se fuga la gasolina en las tomas
clandestinas, se pueden ocasionar incendios y explosiones nocivas para el medioambiente y su
seguridad.

* El 75.2% estda muy de acuerdo/ algo de acuerdo con que los huachicoleros incrementan los
problemas de inseguridad en el pais, mientras 21.8% estd algo en desacuerdo/ muy en
desacuerdo.

* EI81.2% considera que los huachicoleros estan coludidos con el crimen organizado, 7.7% no cree
gue estén coludidos y 11.1% no lo sabe.

* En opinion de los encuestados respecto a qué tanto los huachicoleros comparten lo recaudado
en sus robos con las autoridades publicas, 65.3% cree que mucho, 12.3% manifiesta que algo,
11.2% opina que poco, 3.1% considera que nada, y 8.0% no sabe.

* Destaca que el 89.4% de los entrevistados afirma que el petrdleo es de todos los mexicanos,
mientras el 8.0% responde que no.
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Resumen

* EI95.2% de la muestra cree que el robo de la gasolina que llevan a cabo los huachicoleros afecta
mucho al patrimonio nacional.

* Respecto a qué tan ajena se encuentra la policia a los grupos de huachicoleros, 79.8% de la
muestra manifiesta que la policia es parte de |la organizacidn, 7.3% afirma que la policia es ajena
a estos grupos, y 12.9% no lo sabe.

* Sila muestra tuviera que elegir entre denunciar a un huachicolero o recibir una gratificacién por
parte de ellos, destaca que el 82% denunciaria, 0.8% recibiria una gratificacion, y 12.9% no sabe
gué elegir.

e Por otro lado, 77.4% cree que si se pudiera evitar el robo de los combustibles, nos venderian la
gasolina mas barata, 17.9% no cree que ese sea un factor, y 4.7% no sabe o no contesta.

* En opinién del 66.1% de los encuestados, el ejército debe controlar o enfrentar a los
huachicoleros, 14.8% cree que es facultad de la Policia Federal, 3.9% opina que es competencia
de la policia local, 1.7% cree que deberia ser la policia estatal, y 13.6% no sabe.

* Finalmente, al cuestionarle a la muestra quién considera que es el responsable del incremento
del saqueo de los ductos de gasolina: 26.2% cree que es Pemex, 23.8% opina que es el gobierno
federal, 1.9% el gobierno local, 1.1% las policias, 0.2% el Ejército y la Marina, 32.1% el crimen
organizado, 4.9% otros, y 9.8% no sabe.
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¢Podria mencionar uno o mas Estados que usted conozca donde existe
robo de combustible? (3 primeras menciones)

Entidad federativa mz%tcailoiees Entidad federativa mz?']tjilo(:lees Entidad federativa mzltr?ilo(:is
Puebla Guerrero 0.6 | | Chihuahua 0.1
Guanajuato Morelos 0.6 Coahuila 0.1
CDMX Tlaxcala 0.6 | | Nayarit 0.1
Veracruz Chiapas 0.4 | | Sinaloa 0.1
Jalisco San Luis Potosi 0.4 ] | Sonora 0.1
Hidalgo Yucatan 0.4 | | Tabasco 0.1
Michoacéan Oaxaca 0.3 | | Zacatecas 0.1
Tamaulipas 10.4 | | Aguascalientes 0.2 | | Ns/Nc 0.1
Edo de México 3.1 | | Nuevo Leon 02

Querétaro 3.0
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¢Cree usted que los dueios de gasolineras estan involucrados con los
grupos que realizan el robo de combustible?

10.8

Robo de Combustible.




¢Cual cree usted que sea la principal razon por la que los dueios en
algunas gasolineras vendan combustible robado?
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Del aiio 2006 al 2014 se incrementaron las tomas clandestinas en México
hasta un 1800%. éCual cree usted que sea la principal razon del
incremento de esta problematica?

O IO e ————) 30.3
Incompetencia de las Autoridades |uuT—=—:; 14.6
Obtener dinero facil . 80
Falta de oportunidades = 7.0
Demanda de combustibles robados g 5.3
Falta de vigilancia de los ductos - 5.1
Impunidad [ 4.7
Altos precios de los combustibles [ 3.9
Participacion del Crimen Organizado g, 3.4
Pérdida de valores JJ 1.0
Privatizacion del sector de Hidrocarburos

Incremento del Délar
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Inseguridad '
.
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¢Cree usted que las comunidades protegen a los que roban combustibles,
mejor conocidos como huachicoleros?

Si
80.0

No
14.4
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En su opinion, ¢Cree que el sindicato de PEMEX si esta o no coludido con
los huachicoleros?
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¢Cree usted que los altos funcionarios de PEMEX estan involucrados con
los huachicoleros?

Ns/Nc
7.2

Robo de Combustible.




Si a usted le vendieran combustible robado a bajo costo, ¢ési lo compraria,
o no?

Si

13.1
Ns/Nc
1.6 No
85.3
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En su opinion, ¢ Considera que deberian cancelar definitivamente las
licencias de distribucion y funcionamiento de una gasolinera que vende
combustible robado?

Si
87.9

Ns/Nc
3.2
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¢Considera que merecen carcel los dueios de gasolineras que sean
descubiertos vendiendo combustible robado?

Ns/Nc
6.2
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¢Cuantos anos le daria usted de prision a quien por robar gasolina en una
toma clandestina, ponga en peligro la vida de usted y su comunidad?

10 aiios ) 14.0
Cadena Perpetua ) 11.9

20 AN0S | —

30 afios [ 6-0
15afios e 5-3
5 afios - 4.9
50 afi0S g 3-9

3 afios . 1.8

40 aiios g 1.8
25 aios = 1.4
10 a 20 aiios . 1.0
15 a 20 afios [ 1.0
10 a 15 afios ; 9
6 afos ;
60 afios
2 aios i
25 a 30 aios i
v
0

3 a5 anos
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Sabe usted que el pasado 28 de abril de 2018, la Camara de Diputados
aprobo el dictamen en donde aumentan las sanciones, que van desde 4 a
25 anos de prision, para todos los involucrados en el robo de
combustible?

Ns/Nc
2.6

Si
| 31.7
No |
65.8
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En su opinion, ¢Cree que las autoridades si saben en donde se ubican las
tomas clandestinas, o no?

Si
88.7
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¢Usted es de las personas que ha sido afectada por el desabasto de la
gasolina?

si |
38.1
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En su opinion, las acciones y estrategias del gobierno federal para
combatir a los huachicoleros, ¢ han sido adecuadas o inadecuadas?

0
20 Adecuadas
75.8
40
60
Inadecuadas
80 19.7
Ns/Nc
100 4.6
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¢Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con la Camara de Diputados en la
aprobacion de una Ley donde se considere delito grave y no se alcance
fianza al que robe y compre combustible robado?

100
90.2
80
60
40
20
6.1
R— 14 -
—-_— — —

De acuerdo En Desacuerdo Ni de acuerdo/ni en desacuerdo Ns/Nc
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¢Usted considera que el Gobierno Federal deberia realizar una campana
informativa sobre el robo de combustible y sus consecuencias penales en
participar en ello?

Ns/Nc 8.4

5.0
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¢Cual estrategia cree usted deberia implementar el gobierno para evitar

el robo de combustible? Parte 1

Mayor vigilancia de las redes de distribucion

Aplicacién de leyes y sanciones severas

Castigar la colusidn/corrupcién de funcionarios y/o...

Aprueba la estrategia actual

Monitorear ductos mediante tecnologia
Intervencion del Ejército/Marina

Bajar el precio de los combustibles
Examenes de control de confianza al personal
Cierre de ductos

Supervisidon y control a gasolineras
Cierre/clausura de tomas clandestinas
Fomentar la denuncia ciudadana
Campanas de concientizacion

Estrategias de inteligencia e investigacion

Acabar con los huachicoleros

Robo de Combustible.
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¢Cual estrategia cree usted deberia implementar el gobierno para evitar

el robo de combustible? Parte 2

Confiscar bienes y cuentas bancarias de...

Medios alternativos para distribuir combustibles
Mejores politicas para erradicar la pobreza

Cambiar constantemente la ruta de los ductos

Capacitacion y profesionalizacidon del personal de...

Establecer controles de venta a gasolineras

Evitar retraso en el abasto del combustible a las...

Construccion de nuevas refinerias

Dejarlo en manos de especialistas/ gente...

Distribucion de combustibles mediante pipas
Fomentar el uso de transporte publico

No utilizar combustibles fdsiles

Pactar con el gobierno

Ns/Nc
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¢Sabia usted que cuando se fuga la gasolina en las tomas clandestinas,
puede ocasionar incendios y explosiones nocivas para el medioambiente y
su seguridad?
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¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con que los
huachicoleros incrementan los problemas de inseguridad en el pais?

U522 231,63
69.8

70

60

50

40

30

20 17.4

. 4 N 24 - 27

0 . & a | aaE= —
MUY DE ALGO DE NI DE ALGO EN MUY EN NS/NC
ACUERDO ACUERDO ACUERDO/NI DESACUERDO DESACUERDO
EN
DESACUERDO
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¢Considera usted que los huachicoleros si estan coludidos con el crimen
organizado, o no?

Si
81.2

Ns/Nc
11.1
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¢Qué tanto cree usted que los huachicoleros compartan lo recaudado en
sus robos con las autoridades publicas, mucho poco o nada?

65.3
12:3 11.2
8.0
B e
[ B

Mucho Algo Poco Nada NS/NC
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¢Usted considera que el petroleo es de todos los mexicanos?

Ns/Nc
2.6
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En su opinion, ¢ qué tanto afecta al patrimonio nacional el robo de las
gasolinas que realizan los huachicoleros, mucho, poco o nada?

100 95.2
80
60
40
20
1.4 2.4 4 4
0 .
Mucho Algo Poco Nada NS/NC
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Si se pudieran evitar los robos de combustible, ¢ Usted cree que nos
venderian la gasolina mds barata?

No
17.9
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¢Considera usted que la Policia es ajena a estos grupos de huachicoleros o
es parte de la organizacion del robo de combustible?

La Policia es parte de la

79.8
organizacion del robo
La Policia es ajena a
estos grupos
Ns/Nc 12.9
0 20 40 60 80
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Si usted tuviera que escoger, entre denunciar a un huachicolero o recibir
una gratificacion por parte de ellos, (que escogeria usted?

Denunciar
82.0

17.2
Recibir

gratificacion
.8
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En su opinion, ¢ quién deberia controlar o enfrentar a los huachicoleros?

Policia Federal = 14.8

Policia estatal 1.7

Policia local i 3.9

0 10 20 30 40 50 60 70
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Por lo que usted sabe o ha escuchado équién es el responsable del
incremento del saqueo de los ductos de gasolina?

35
32.1

30

26.2
25 23.8
20
15
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' GENERO ‘

- B
18 a 19 anos I 1.0

1.2 I
]
20 - 39 ainos 12.1 _ 12.2

A—
A—

25 15 5 5 15 25

EDAD
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ESTUDIOS

Nada _. 1.8
Primaria _ 12.1
Secundaria _ 19.9
Preparatoria, bachillerato o carrera técnica _23.3

Ns/Nc I.7
0 10 20 30 40 50
OCUPACION
Trabaja 48.0
Ama de casa 21.6
Estudia 4.0
Jubilado 19.8
Desempleado 5.0
Ns/Nc 1.7
0 10 20 30 40 50
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INGRESOS
28.0 27.9

30
6-4 5.4
3.3

.A‘A\AAA

Hasta 3,123 De 3,124 a De9,372a De15,618a De21,865a De28,113a 34,359 No Contesta
pesos 9,371 pesos 15,617 21,864 28,112pesos 34,358 pesos y mas
pesos pesos pesos
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Objeto: Evaluar la opinidn de la poblacidn en el tema “Robo de Combustible ”

Cuestionario: El cuestionario fue elaborado por el Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica de la
Camara de Diputados.

Tipo: Cerrada / Categorizada / De respuesta sugerida/ Abierta.

Fecha del levantamiento de datos: 16 al 19 de Enero de 2019.
Lugar de levantamiento de datos: Republica Mexicana.

Poblacion de Estudio:

Universo: Adultos mayores de 18 anos, con teléfono en su vivienda.
Recoleccion de Datos: Entrevistas Telefdnicas a numeros fijos.
Tamaio de la muestra: 900 entrevistas efectivas.

El método de muestreo: Seleccion aleatoria sistematica estratificada con probabilidades proporcionales al
numero de lineas telefénicas en todo el pais; cuotas de Género y Edad conforme al censo de habitantes
del pais.

Margen de Error y Nivel de Confianza: Cada proporcion tiene un error de estimacion que depende de la
variabilidad de la muestra. El error maximo permitido es de + 4.5% para el ambito nacional. El error de
este estudio es de £ 3.27%. Los errores presentados en este reporte se estimaron considerando un nivel
de confianza del 95%.
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