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PRESENTACION

En los cinco apartados que conforman el presente documento, se incluyen y comentan
distintos aspectos relacionados con la procuraciéon y la administracion de justicia en
México.

Examinando datos de fuentes oficiales, de instituciones académicas, de la judicatura
nacional y de organismos publicos y privados, se busca presentar un panorama que
permita visualizar el tema bajo la perspectiva de la opinidn publica y de la mediciéon de
ésta bajo el enfoque de diversas instituciones nacionales y extranjeras.

La incorporacion de cifras estadisticas, encuestas nacionales y estudios internacionales,
busca presentar otros elementos que permitan una revision complementaria del tema.




ALGUNOS DATOS
SOBRE SEGURIDAD PUBLICA Y JUSTICIA




La informacion que aparece en este apartado, recoge algunos datos de la “Encuesta
Nacional de Victimizacidon y Percepcion sobre Seguridad Publica 2014” (ENVIPE), efectuada

por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

En las ilustraciones incluidas, se destacan las tasas de criminalidad prevalecientes en el pais,
asi como las denominadas “cifras negras” de los delitos, sefialando la percepcion ciudadana
en torno a los niveles de inseguridad publica a nivel nacional y la opinidon de los mexicanos
acerca de los niveles de corrupcion presentes en los ambitos de la procuracion e
imparticion de justicia, asi como la opinidén acerca de la efectividad del trabajo de las

autoridades encargadas de la seguridad publica y del sistema de justicia en nuestro pais.
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Se ha determinado que a partir de los datos de la ENVIPE obtenidos por el INEGI, alrededor del

33 % de los hogares del pais tuvo, al menos una victima de delito durante 2013.

lgualmente se calcula en 22.5 millones el niumero de victimas existentes a nivel nacional, lo cual
representa una tasa de 28,224 victimas por cada cien mil habitantes durante 2013, cifra que

resulta estadisticamente superior a la estimada para 2012.

De los datos que se muestran en este apartado, se advierte que -segln la encuesta en
referencia- durante 2013 se generaron 33.1 millones de delitos asociados a 22.5 millones de
victimas, lo cual se traduce en una tasa de 1.5 delitos por victima. El INEGI ha estimado a nivel

nacional la comision de 131,946 secuestros a algun integrante del hogar durante 2013.

Las ilustraciones siguientes muestran parte de esa situacion.




Victimas de delitos en México
Se estima que 33.9% de los hogares del pais tuvo al menos una victima de delito en 2013

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Hogares victima de delito 2013

0.2

T bmee

M Hogares con alguna victima M Hogares sin victimas
W Hogares No especificado 30.4 324 33.9

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcidn sobre Seguridad Pablica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014,
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Tasa por tipo de delito 2013-2014
(tasa por cada 100,000 habitantes)

Distribucion
Robo o asalto enlacalleo enel 12,294
29.6% transporte pfblico En el 94% (92% en 2012) de
. los casos la extorsion fue via
23.6% Extorsion «—— telefénica. En el 6.4% (7.5%
en 2012) de los casos la
12.0% Robo total o parcial de vehiculo victima entregd lo solicitado.
9.6% Fraude
3,808
Am ’
6.5% Robo en su casa habitacion 22’::
Robo en forma distinta a los 1,524
3.7% anteriores® 502
1,304
3.1% Lesiones 1,376
: 1,199
o Otros delitos’ . 1

m ENVIPE 2014 (41,563 Delitos x 100,000 Hab.) m ENVIPE 2013 (35,139 Delitos x 100,000 Hab.)

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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De los 33.1 millones de delitos estimados, la victima estuvo presente en el 55% de los casos, lo que

representa en términos absolutos 18.2 millones.

De los 18.2 millones de delitos estimados donde la victima estuvo presente, los delincuentes

portaban arma en el 50.2% de los casos.

De los 18.2 millones de delitos estimados donde la victima estuvo presente, en el 39.7% de los casos
la victima manifestd que participd sélo un delincuente. La tasa nacional promedio de delincuentes

por victima es de dos.

Se cree que para 2013, el costo total de la inseguridad y el delito en hogares representa un monto
de 213.1 mil millones de pesos, es decir, 1.27% del PIB. Lo cual equivale a 5,560 pesos por persona
afectada por la inseguridad y el delito. Las medidas preventivas representaron un gasto estimado

para los hogares que asciende a los 64 mil millones de pesos.

Ver: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcidn sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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Tasa de delitos 2010-2013
(Tasa por cada 100 mil habitantes)

44,000 - #3.21%

40,000 -

36,000 -

32,000 -

2010° 2011 2012 2013

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Pdblica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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Victimas por cada 100,000 habitantes para la poblacion de 18
afios y mas, por entidad federativa, 2012 y 2013

Victimas Victimas Victimas

NACIONAL 27,337 28,224

Aguascalientes 27,225 26,784 16  Morelos 29,310 26 146 -10.8
Baja California 36,579 39,507 8.0 Nayarit 19,169 18 535 33
Baja California Sur 27,043 24,746 85 Nuevo Ledn 31,316 26 516 153
Campeche 21,991 23,710 78 (axaca 14,335 16 291 136
Coahuila 19,540 24,040 230 Puebla 22,733 23 585 37
Colima 24,908 22,059 -114  Querétaro 24,002 23 554 -19
Chiapas 12,620 16,445 303 Quintana Roo 29,703 26 519 107
Chihuahua 32,567 27,344 -16.0  San Luis Potosi 26,810 25710 41
Distrito Federal 31,675 33,068 44  Sipaloa 26,141 23 588 98
Durango 24232 22,157 86 Sonora 29,131 27 395 6.0
Guanajuato 28,861 27,293 24 Tabasco 20,837 22725 9.1
Guerrero 26,789 26,002 29 Tamaulipas 21,407 17 570 179
Hidalgo 19,451 19,890 23  Tlaxcala 18,150 21924 208
Jalisco 31,861 33,029 3.7 Veracruz 18,733 20 246 8.1
Estado de México 41,048 47 778 164  Yucatan 19,548 18 438 57
Michoacan 20,354 20,002 -1.7  Zacatecas 20,337 20 863 26

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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El INEGI estima que en 2013 se denuncid solo el 9.9% de los delitos, de los cuales unicamente el
62.7% inicio una averiguacion previa ante el Ministerio Publico. Del total de delitos, se inicid
averiguacion previa en el 6.2% de los casos. Lo anterior, representa un 93.8% de delitos donde no
hubo denuncia o no se inicié averiguacion previa.

La encuesta permite estimar las cifras negras que a nivel nacional ascienden a 93.8% de los
delitos cometidos, en los cuales no hubo denuncia o no se inicid averiguacion previa durante
2013. Por primera vez desde que se calcula este dato, dicho indicador es estadisticamente mayor
a las estimaciones de afos anteriores. Del total de averiguaciones previas iniciadas por el
Ministerio Publico, se refiere que en el 49.9% de los casos no pasd nada.

Entre las razones para no denunciar delitos ante las autoridades por parte de las victimas destaca
la pérdida de tiempo con 31.4% y la desconfianza en la autoridad con 21%.

La mitad de las victimas estimadas manifestd que les tomé dos horas o menos realizar una

denuncia ante el Ministerio Publico. El 29.1% refirio invertir mas de cuatro horas para efectuar la
denuncia.

Ver: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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Cifras negras y denuncia de delitos en México (Porcentajes)

| Con inicio de

® Delitos Averiguacién

denunciados Previa

P ® Sin inicio de

] 5 A 4

denunciados Pm:u 2010 | 2011 | 2012 | 2013
. Mo ceocificnd Denuncia 123 128 122 99

especificado
B No especiicado Averiguacidn  cc2 655 647 67
Condicién de inicio de Inicio de

averiguacion previa ‘“-mkmlﬁ' 8.0 B4 7.9 6.2

Cifra
Negra
e

Condicidn de denuncia
del delito

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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Sociales

m Delitos
denunciados

m Delitos NO
denunciados

W No especificado

Cifras negras y averiguacion previa (Porcentajes)

Motivos que llevan a la poblaciéon victima de un delito a no denunciar

(Consideran la denuncia como una pérdida de tiempo y desconfianza en la autoridad)

W Por causas
atribuibles a la
autoridad

® Por otras
causas

B No
especificado

Condicion de denuncia
del delito NO denuncia

Causas de la

2010 | 2011 m 2013
Causas

atribuiblesala 61.2 63.2 61.9 65.6
autoridad

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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Cifras negras y averiguacion previa (Porcentajes)

De las denuncias hechas por victimas ante el Ministerio
Publico en el 49.9% de los casos no pasoO nada

W Nada o no se resolvio

. Esta en tramite
M Con inicio de

Averiguacion
Previa Recupero sus bienes
62.7 3
1 Sin inicio de
Averiguacion _ (6.2) 10.7 Se puso al delincuente a
Previa Respecto del

o) disposicion de un juez
®m No especificado ® Se otorgo el perdon

3.3 ® No especificado

Delitos denunciados con 1.7 3.6
condlfuon de mncno?e = Otro restiltado
averiguacion previa Resultadode la
averiguacion previa

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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Cifra negra por entidad federativa (Porcentajes)

i 1941,%7)
B [915,940]
[89.0,914]

[836,889]

Estados Unidos Mexicanos -93.8

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacion y
Percepcién sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014,
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Los datos de la ENVIPE 2014 permiten estimar que a nivel nacional el 58.1% de la poblacion
considera la Inseguridad y delincuencia como el problema mas importante que aqueja hoy en dia
en su entidad federativa.

Se advierte que mas del 70% de las personas consultadas por el INEGI considera que vivir en su
entidad federativa es inseguro.

En lo que tiene que ver con la percepcidon de corrupcidon en autoridades, se tiene que —de acuerdo
con los datos de la ENVIPE- 77.3% de la poblacién considera que la policia de transito es corrupta,
seguida de la policia preventiva municipal con 66.3 por ciento.

Con la encuesta en mencidon se estima que durante 2013, un 7.6% de los hogares del pais fue
victima de un acto de vandalismo (pinta de bardas o grafiti en su casa, rayones intencionales en
vehiculo u otro tipo de vandalismo). Lo anterior representa 2.4 millones de hogares con 4.2
millones de actos vandalicos asociados a éstos, con una tasa promedio de 1.7 actos vandalicos por
cada hogar victimizado.

Ver: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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Porcentaje de poblacion de 18 aios y mas que percibe como
insegura su entidad federativa (variacion 2013-2014)

Entidad Federativa Entidad Federativa . Entidad Federativa Entidad Federativa .
Cambio Cambio
Insegura Insegura (A %) Insegura Insegura (A %)
(ENVIPE 2013) (ENVIPE 2014) (ENVIPE 2013) (ENVIPE 2014)
1.3

NACIONAL 723 733

Aguascalientes 51.8 49.1 -5.2 Morelos 86.5 89.0 3.0
Baja California 515 53.7 43 Nayarit 56.6 51.1 9.7
Baja California Sur 30.1 39.3 30.4 Nuevo Leén 80.2 73.0 -9.0
Campeche 56.7 58.9 39  Oaxaca 66.9 77.1 15.3
Coahuila 82.0 78.5 4.3 Puebla 63.3 63.6 04
Colima 711 56.9 200  Querétaro 41.1 38.5 6.2
Chiapas 51.0 62.1 21.9 Quintana Roo 70.0 67.0 -4.3
Chihuahua 78.0 75.2 -3.7  San Luis Potosi 77.8 73.1 6.1
Distrito Federal 73.0 77.6 6.3 Sinaloa 77.7 72.1 7.2
Durango 77.8 73.5 5.5 Sonora 525 57.2 5.0
Guanajuato 58.8 64.8 10.1 Tabasco 83.4 86.1 3.2
Guerrero 86.9 78.9 92  Tamaulipas 84.1 83.9 0.2
Hidalgo 56.3 65.5 16.2 Tlaxcala 521 60.0 15.2
Jalisco 759 68.0 104  Veracruz 75.4 80.7 71
México 90.7 92.6 21 Yucatan 32.2 29.5 8.5
Michoacan 80.3 82.0 21 Zacatecas 84.7 80.3 5.2

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacidn y Percepcion sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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Poblacion qgue manifiesta sentirse insegura en algunos espacios publicos o privados
(Porcentajes)

El cajero automatico en la via publica
El banco

Lacalle

El transporte publico

La carretera

El mercado

El parque o centro recreativo
El centro comercial

El automovil

La escuela

Su trabajo

Su casa

m ENVIPE 2014 ™ ENVIPE 2013

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacidn y Percepcion sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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Poblacion que manifesté haber dejado de realizar alguna actividad
por miedo a ser victima de algun delito (Porcentajes)

Permitir que sus hijos menores salieran

67.4

IOy 65.0

Salir de noche

Llevar dinero en efectivo

48.7
B 42.7
39.6
341
32.8

33.1
32.5

31.0
31.5
294
27.5
25.0
29.1
27.4
25.1
22.6
223

B ENVIPE 2014 W ENVIPE 2013

Llevar tarjeta de crédito o débito
Salir a caminar

Visitar parientes o amigos
Tomar taxi

Salir a comer o cenar

Iral cine o al teatro

Iral estadio

Viajar por camretera a otro estado o municipio

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacidn y Percepcion sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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Atestiguacion de conductas delictivas o antisociales
(Porcentajes)
<
=

o v ~
]
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Sept. 2013 Dic. 2013 Mzo. 2014 Jun. 2014 Sept. 2014 Dic. 2014 Mzo. 2015

72.5

80

70.9
704

=)

68.3
67.9

o
)
0

70

~
r~
Ln

60

50

40

30

20

10

0

® Consumo de alcohol en las calles ™ Robos o asaltos ® Vandalismo en las viviendas o negocios

Se excluye No sabe, no responde. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana, INEGI, México, 2015.
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Percepcion social sobre lainseguridad publica
(Porcentajes)

72.4
70.2
68 68 67.9 67.9
I I E? I

M Sept. 2013 ™ Dic. 2013 =™ Mzo. 2014 ®Jun. 2014 MW Sept. 2014 ™ Dic. 2014 ™ Mzo. 2015

Se excluye No sabe, no responde. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana, INEGI, México, 2015.
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Expectativa sobre las condiciones de seguridad publica para los proximos doce meses

(Porcentajes)
—e—Seguira igual de mal -=—-Empeorara
3I7.3% 37.2% 384%
36.8%
—— ——
27.6% 27.4% 27.9%
27.1%
24.0% 26.1%
25.0%
Septiembre Diciembre Marzo Junio Septiembre Diciembre Marzo
2013 2013 2014 2014 2014 2014 2015

Se excluye No sabe, no responde. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana, INEGI, México, 2015.
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Nivel de percepcion sobre la corrupcion en las autoridades
(Porcentajes)

53

Policia de TEnsito

Policia Preventiva Municipal

Jlueces

Ministerio Publico (MP),
Procuradurias Estatales

Policia Estatal
Policia Ministerial o Judicial

Procuraduria General
de la Republica (PGR)

Policia Federal

L 20.3
Ejercito 221
137

Marina 14.8

W ENVIPE 2014 ¥ ENVIPE 2013

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacidn y Percepcion sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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Percepcion sobre la confianza que la sociedad manifiesta respecto de las autoridades
encargadas de la seguridad publicay de la procuracion e imparticion de justicia
(Porcentajes)

Marina T, c4.4
ciercito T 50.7
policia Federal N N 5.7
Procuraduria General de la Republica (PGR) _ 51.4
Jueces I 7.4
Policia Estatal I, 44.1

policia Ministerial o Judicial TN 2.5

Ministerio Pablico (MP) y Procuradurias Estatales 43’11-5

. 7.5
36.5

Policia de Transito _ 335

Policia Preventiva Municipal

334

B ENVIPE 2014 ENVIPE 2013

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacidn y Percepcion sobre Seguridad Publica 2014 (ENVIPE)”, México, 2014.
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Los datos que se incluyen en este apartado permiten identificar diversos aspectos
relacionados con la procuracién y la administracidon de justicia en nuestro pais.

De la informacidon que se desprende de las diversas encuestas levantadas al efecto, se puede
afirmar que entre la ciudadania existe una notable desinformacion acerca de los diferentes
aspectos ligados a la justicia en nuestro pais.

En diversos estudios de opinidn disponibles sobre el tema, se ha detectado que altos
porcentajes de los ciudadanos desconocen, por ejemplo, aspectos como la integracion y
funciones del Poder Judicial en sus diversas instancias, pero al mismo tiempo similares
porcentajes consideran que la mayoria de las sentencias emanadas de la judicatura nacional
en sus diversos niveles son injustas.

lgualmente, diversas mediciones de caracter nacional e internacional arrojan una percepcién
significativa en cuanto a la presunta existencia de corrupcién en tribunales y juzgados en
nuestro pais.
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¢ Usted ha escuchado hablar de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion?
(Porcentajes)

Agosto de 2002
4

)

Enero de 2015

<

78

mSi mNo = NS/NC = Si

= No

Fuente: Parametria, “La Suprema Corte de Justicia en la opinion publica”, Encuesta nacional en vivienda, 10 al 15 de enero de 2015. México, 2015.
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Aprobacion del trabajo de los ministros de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Z
27
s 30

[
e
(
3\ 26
25
:
22
24

—+=Aprueba

Despenalizacion
aborto DF

31
g
é

2 w gg"ﬁﬁzégg
8 88838888555 ¢883823838
§§§§§.§'§§§§§§§§§83
$

Fuente: Parametria,

“La Suprema Corte de Justicia en la opinidén ptblica”

(Porcentajes)

—=Desaprueba

Libertad a indigenas
acusadas de
secuestrar
policias
~
ggh"s hg:h
a‘.fﬂ ggy.m
2o\ ./ oaK—0
o/NN:m;mg.
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, Encuesta nacional en vivienda, 10 al 15 de enero de 2015. México, 2015.
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El
Ministerio
Publico

Los jueces

La
Suprema
Corte de
Justicia

Sociales y de Opinion Pablica

¢ Podria decirme ¢ Qué tanta confianza le inspiran...?
(Porcentajes 2002-2014)

—=Mucha / Algo —=Nada / Poca
58 65 65 62 61 s8 66 69 63 65 13
37 29 32 30 32 37 31 28 27 31 23
’ Pardmetro 32_  Pardmetro 32_ dicO9 jui-10 { 200-10 1 Jurv11 Pardmetro 32 2dasem_abr12 agoysep 12 "vmll_ ene y feb-14
ago-07 mar 09 jun-11 mar-13
-Mucha / Algo --=Nada / Poca
68
64 64 68 65 62 58 cs 64 57 i
’_\/;_“”%“
281 900 28 i | i 9 | 33 27
jun-02 may-03 ago03 may 04 jun05 may 06 uh06 Pardmetro 32_ juk12 agoysep12 Pardmetro32 encyfeb 14
jun-11 mar-13
-=Mucha / Algo --=Nada / Poca
52 58 53 53 60 54 56 52 0 62
— “
43 35 4“4 39 38 4 36 36 35 28
: Pardmetro 32 Packeneteo 32 dc-09 jul y ago-10 fed-11 Pacdemetro 32_jun- juk12 ROy sep 12 Pacdenetro 32_ ene y feb-14
ago07 mar 09 1 mar-13

Nota: suma 100% agregando, “no sabe” y “no contesta”. Fuente: Parametria, encuesta nacional en vivienda, diciembre de 2013.
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¢ Qué tanta confianza le tiene usted a las leyes mexicanas?
(Porcentajes)

0.32

12.8

® Mucha ®m Poca = Nada = No sé

Fuente: Secretaria de Gobernacion, “Quinta Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas, ENCUP, 2012.
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De acuerdo alo que usted ha visto, ¢quién viola mas leyes?
(Porcentajes)

No contesta | 0.13

No sé . 1.33

Ninguno I 0.27

Otros | 0.16

Los militares . 1.68
Los policias _ 15.06
Los abogados - 4.68
Los funcionarios _ 14.02

Los ciudadanos 7.83

Fuente: Secretaria de Gobernacion, “Quinta Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas, ENCUP, 2012.
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Estudios
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¢Por qué respetay obedece las leyes?
(Porcentajes)

Porque Porque esun Paraevitar Porque refleja Para Portemorala Por Parano ser Otra
cumplirlaley deber castigos principios garantizarla autoridad solidaridad mal visto
nos beneficia respetar los morales armoniasocial social

atodos derechos

Fuente: "Encuesta de satisfaccion a los usuarios de servicios de justicia". Encuesta nacional de salida en 100 tribunales a 1,500 usuarios de 18 afios y mas.
Septiembre de 2009. Estudio de opinion sobre la satisfaccion de los usuarios de los servicios de Justicia ofrecidos por los érganos de imparticion de

justicia en México. Asociacion Mexicana de Impartidores de Justicia. Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM. Area de Investigacion Aplicada y
Opinioén.
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¢Que tanta confianza tiene usted en los juzgados?
(Porcentajes)

® Mucha = Poca = Nada = No sabe

Fuente: Grupo de Economistas y Asociados, Investigaciones Sociales Aplicadas, “Cuarta Encuesta Nacional de Opinidn Publica, 2014”, GEA-ISA, México 2014.
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¢,En general esta usted de acuerdo o en desacuerdo en laforma en que el gobierno
esta trabajando en materia de procuracion de justicia? (Porcentajes)

Muy de acuerdo = 9%
Algo de acuerdo = 219’5_.

- 30 %

|

12%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo *

e
Algo en desacuerdo 16%
= 45%
Muy en desacuerdo 29%
—
* Espontanea Sumando No sabe y Mo contestd es 100%

Fuente: Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica, “Encuesta telefonica acerca de la evaluacion del gobierno de Enrique Pefia Nieto”, encuesta telefonica nacional, CESOP, 2013.
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¢, En general esta usted de acuerdo o en desacuerdo en laforma en que el gobierno
esta trabajando en materia de procuracion de justicia? (Porcentajes)

49%

23%

ago-11 mar-12 ago-12 feb-13 mar-13 sep-13

=p=De acuerdo «=l=En desacuerdo

Sumando Ni acuerdo ni desacuerdo,
No sabe y No contestd es 100%

Fuente: Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica, “Encuesta telefonica acerca de la evaluacion del gobierno de Enrique Pefia Nieto”, encuesta telefonica nacional, CESOP, 2013.
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Percepcion de la corrupcidon en el Poder Judicial de México
(Porcentajes)

Han tenido que pagar un soborno

Corrupto o extremadamente corrupto

De acuerdo con el Global Corruption Barometer 2013 divulgado por Transparencia Internacional, el 80% de los encuestados en nuestro
pais, perciben que el sistema judicial de México es corrupto o extremadamente corrupto. Segun dicha organizacion, un 55% de los
ciudadanos encuestados o alguien de sus hogares en México, han tenido que pagar un soborno en el sistema de justicia.

Fuente: Transparencia Internacional, “Barémetro Global de la Corrupcién 2013, Reino Unido, 2013.
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¢ Usted cree que el documental denominado “Presunto culpable”, que expone las deficiencias
del sistema judicial, ayudo a hacer publicas las irregularidades de la imparticion de justicia en México? (%)

= Si ayudé = No ayudé m NS/NC

Fuente: Parametria, Encuesta nacional en vivienda, México, 2013.
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NUmero de funcionarios sancionados en el Poder Judicial Federal, 1995-2015
(Magistrados, jueces, secretarios, actuarios y oficiales)

m Apercibimiento privado = Amonestacidn privada = Apercibimiento publico
= Amonestacion publica m Suspension = Inhabilitacién
m Destitucion m Sancidn econdmica

Fuente: Poder Judicial Federal, Consejo de la Judicatura, Secretaria Ejecutiva de Disciplina, Estadisticas 1995-2015, México, CJF, 2015.
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Numero de sanciones aplicadas a funcionarios en el Poder Judicial Federal, 1995-2015
(Apercibimientos, amonestaciones, suspensiones, inhabilitaciones, destituciones y
sanciones econdmicas)

87

25
\ 289
|

218

95
421

m Magistrado de Circuito ® Juez de Distrito = Secretario de Tribunal
= Secretario de Juzgado m Actuario Judicial m Oficial Administrativo
m Otros

Fuente: Poder Judicial Federal, Consejo de la Judicatura, Secretaria Ejecutiva de Disciplina, Estadisticas 1995-2015, México, CJF, 2015.
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Algunas de las profesiones menos confiables en México (Porcentajes)

o Confia Mucho @ No Confia Nada

-
o ()i

n=2,000

Diputados

Senadores

Servidores
puUblicos

Con las opciones de confia algo, confia poco, no sabe y no contest6, suma 100%. Fuente: Gabinete de Comunicacion Estratégica, “Encuesta confianza 2015, encuesta nacional, GEA, México, 2015
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Percepcidon sobre corrupcidon en diversos sectores a nivel nacional (Porcentajes)

Policia

Partidos politicos

Ministerios
Publicos

Empresarios 216
P 43,1
Oficinas 28.8
de Aduanas 32.7

Hospitales
publicos
Universidades
plblicas

—
—
Escuelas puiblicas h
h
e

113
29.0
10.1
281
8.2
27,
. 7.0
lglesias 221
7.4
211
3
15.1

b

Ejército

a
Manna h

B Muy frecuente Bl Frecuente

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2013”, ENCIG, INEGI, México, 2014.,
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Porcentaje de percepcion sobre la frecuencia de corrupcion por sectores

100
90
80

70
60
50
40
30
20
10

0

Los porcentajes se refieren a la suma de las respuestas “frecuente” o “muy frecuente”

19.6 17.5

Partidos politicos
Ministerios publicos
Gobiernos estatales

Diputados y senadores

Ejércitoy Marina

Instit. religiosas
Compaiieros del trabajo
Vecinos

Familiares

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2013”, ENCIG, INEGI, México, 2014.,
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Porcentaje de satisfaccion y mayor/menor prevalencia de corrupcion por tipo de tramite

4 Satisfaccion mas alta por tramite 1 Menor corrupcion por tipo de tramite

Fago de agua potable,
1.0%

A
1.2%

Tramite de pasaporte 1/,
1.7%

@@ Permisos relacionados con a propiedad 1/,
24.8%

< Satisfaccion mas baja por tramite J Mayor corrupcién por tipo de tramite

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Estadisticas a propdsito del Dia Internacional contra la Corrupcidén”, Boletin, INEGI, México, 2014.
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¢, Qué tan probable es que en México se deje sobornar...? (Porcentajes)

Un policia

Personal de agencias del M.P.
El agente del M.P.

El personal de los juzgados

Un juez 42 31 13 14

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

E Mucho M Poco & Nada B NS/NC

Fuente: Centro de Estudios Social y de Opinién Publica, Secuestro, Justicia y Derechos Humanos, Encuesta telefonica nacional, CESOP, Camara de Diputados del Congreso de la
Union, México, 2008.
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Trato en las agencias del Ministerio Publico
¢, Como calificaria el trato que le dieron en la agencia del Ministerio Publico? (Porcentajes)

Excelente

Bueno 44.3

Malo 278

Muy malo

Fuente: Buendia&Laredo, “Analisis de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica, INEGI 2013, México, 2013.
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¢ En su opinion que tanto cree que los siguientes aspectos
ayuden a mejorar la imparticion de justiciay a transparentar
los procesos penales en México? (Porcentajes)

M nada / poco MW mucho / algo
Presentar ante el Ministerio Pablico o juez a una persona acusada
de cometer un delito inmediatamente después de ser detenido o aprehendido
“
Presentar y tratar a todo acusado como inocente en todas las etapas del
procedimiento hasta que se dicte sentencia
n“ Que las autoridades no exhiban a los detenidos ante los medios de
comunicacion si no hay una sentencia que dictamine su culpabilidad
n“ El desarrollo consecutivo de las audiencias

nn La asistencia de periodistas y publico en general a las audiencias publicas
a7 Intervenir las comunicaciones privadas del acusado por orden
del Ministerio Publico o juez

Nota: suma 100% agregando, “no sabe” y “no contesta”. Fuente: Parametria, encuesta nacional en vivienda, diciembre de 2013.

Solicitar la localizacion geografica de los acusados por parte de las autoridades

Video grabar los juicios orales
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Reparacion de delitos
¢, Qué servicios deberian proporcionar las autoridades a las victimas de delitos? (Porcentajes)

Informacion sobre mis derechos como victima

Reparacién del dafio _ 28.8
Vias de denuncia andnima _ 25.9
Informacion sobre el proceso de la denuncia _ 19.9
Atencidn psicoldgica _ 17.8
Atencion médica - 13.2

Ayuda asistencial (comida o alojamiento) - 5.1

Otro . 3.8

MNinguno I 1.7

Fuente: Buendia&Laredo, “Analisis de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica, INEGI 2013, México, 2013.
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Percepcidon del desempeio de las policias
(Porcentajes)

EMUY O ALGO EFECTIVO EPOCO O NADA EFECTIVO

Gendarmeria 61.9%

Nacional

. 56.3%
Paolicia
Federal

Policia
Estatal
s 58.1%

Policia Preventiva

Municipal 66.9%

Se excluye No sabe, no responde. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana, INEGI, México, 2015.
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¢, Qué tanta confianzatiene usted en la policia federal?

(Porcentajes)
No sabe

1% Mucha

Fuente: De las Heras Demotecnia, “Percepcion de inseguridad”, Encuesta nacional en vivienda, México, 2014
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¢, Qué tanta confianzatiene usted en la policia estatal?
(Porcentajes)

No sabe
1% Mucha

Fuente: De las Heras Demotecnia, “Percepcion de inseguridad”, Encuesta nacional en vivienda, México, 2014
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¢, Qué tanta confianzatiene usted en la policia municipal?
(Porcentajes)

Mucha

Fuente: De las Heras Demotecnia, “Percepcion de inseguridad”, Encuesta nacional en vivienda, México, 2014
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¢,Que tan peligroso es ayudar a la policia en su ciudad?
(Porcentajes)

&Vuy peligroso «=Poco/Nada

36.0 393 36.2 38.8

24.5

el 18.3 18.3 17.6 15.7

12.8

[ [ [ [ [ [
Dic/08 MAR/10 Oct/11 ENeg/12 Mav/13 ENeg/14  Fes/15

Sumando NS/NC=100%. Fuente: Consulta Mitofsky, “Decima cuarta encuesta nacional sobre percepcion de inseguridad ciudadana en México”, Encuesta nacional en viviendas, México, 2015.
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Miedos del mexicano
Miedo a la policia (Porcentajes)

Si LE TIENE MIEDO A...

54.1%

NO LE TIENE MIEDO A...

LA MUERTE

Las
45.0% ENFERMEDADES 54'0%
57.5% a3 41.2%
DROGADICTOS

26.8%

Tus PADRES

3.9%

SUMANDO NS/Nc=100.0%

Fuente: Mitofsky. “Los niimeros no mienten, estudios sobre salud, bienestar, y todo tipo de opiniones”,, Encuesta nacional en vivienda, México, 2013.
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Digame si esta usted de acuerdo o en desacuerdo
con las siguientes frases (%)

m De acuerdo » Ni acuerdo ni en desacuerdo m Desacuerdo m Ns/Nc

En México, las leyes benefician a los delincuentes “ _/,-J n
Si un delincuente tiene suficiente dinero, “ 17 “

puede ser declarado inocente

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion hace cumplir 13 i
la Constitucion de manera efectiva

Si usted fuera acusado de cometer un delito, confia
en que sera tratado con justicia por las autoridades

3 =
N KN

en los juzgados de nuestro pais

La policia hace un buen trabajo al investigar los delitos

La nonestidad y la justicia prevalecen a JrCI

L INS B NG

Los derechos humanos de los acusados son respetados E '
durante todo el proceso desde la investigacion hasta la sentencia

Cuando una persona se declara culpable de cometer '
algun delito, siempre lo hace voluntariamente

Las leyes en México se aplican a todos por igual

Fuente: Parametria, encuesta nacional en vivienda, diciembre de 2013.
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En una escala del 1 al 10, donde 1 significa que “no hay nada” y 10 que
“hay mucha”, ;en el pais cuanta justicia hay?

10 1.8

9 2.2

7 10.9

6 11.9

5 19.9

4 10.7

1 18.9

0 5 10 15 20 25

Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica, Encuesta telefonica sobre el desarrollo de instituciones y servicios publicos de valores y expectativas en México,
CESOP, Camara de Diputados del Congreso de la Uni6n , agosto de 2012.
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¢,Cree usted que las autoridades le tratarian con justicia?

(Porcentajes)
60 -
51.7
50 -
40 -
30 -
20 -
10 -
0
En unademanda de la Enunjuicio penal enel Enun juicio penalensu Enunademanda en su
que usted es gue usted es acusador contra contra
demandante
M No M S| KNS/NC

Fuente: Centro de Estudios Social y de Opinién Publica, Secuestro, Justicia y Derechos Humanos, Encuesta telefonica nacional, CESOP, Camara de Diputados del Congreso de la Unidn,
México, 2008.
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SITUACION DEL ESTADO DE DERECHO EN MEXICO
INDICE MUNDIAL DEL ESTADO DE DERECHO




El Indice Mundial del Estado de Derecho

Los datos que aparecen en las siguientes ilustraciones se derivan de entrevistas a mas de 100,000
ciudadanos y expertos en 99 paises y forman parte de un proyecto de investigacion coordinado por
una institucion con sede en los Estados Unidos, denominada World Justice Project.

Dicho proyecto involucra a ciudadanos y lideres de todo el mundo en distintos sectores vy
profesiones el cual tiene por objeto diagnosticar el Estado de Derecho y los sistemas de justicia de
un centenar de naciones de diferentes latitudes.

En el caso de México, la clasificacién del indice del Estado Mundial de Derecho, efectuada por la
institucion anotada, situa a nuestro pais en el lugar 79° de un total de 99 naciones examinadas.

De acuerdo con el estudio anotado, México obtiene también bajas evaluaciones en otros ambitos,
como las calificaciones en el ambito de justicia civil (posicion 88° a nivel mundial), en materia de
corrupcion (lugar 78° de 99), sobre delincuencia y violencia (ranking 96° a nivel mundial) o sobre
justicia penal (lugar 97° de la clasificacion general en ese rubro).

En los indices disenados por el World Justice Project mientras mas oscuro aparece el territorio de
un pais, mas desfavorable es su evaluacion.

Centro dt'_ E st “A}"“‘_“
(L =S e P
L - S - =

Sociales vy de Opinion Publica




indice del Estado Mundial de Derecho |
(99 naciones y su ubicacion a nivel internacional)

Posicién Pais Puntuacién  Posicion Pais Puntuacién  Posicién Pais Puntuacién  Posicién Pais Puntuacién
"1 Denmark 088 [ 14 Republic of Korea 077 [ 27 United ArabEmirates 065 40 south Africa 0.55
"2 Norway 088 [ 15 Estonia 076 [ 28 slovenia 065 41 Tunisia 0.55
"3 Sweden 085 [ 16 Hongkong SAR China 076 [} 29 1taly 063 [ 42 Brazi 0.54
"4 Finland 084 [ 17 Belgium 076 [ 30 Hungary 061 |43 senceal 0.54
. 5 MNetherlands 0.83 . 18 France 0.74 . 31 Georgia 0.60 . 44 Bulgaria 0.53
16 NewZealand 083 [ 19 United States 071 |32 Greece 059 |45 samaica 0.53
. 7/ Austria 0.82 . 20 Uruguay 0.69 . 33 Romania 0.59 . 46 Indonesia 0.52
8 Australia 080 [ 21 chile 068 [} 34 Macedonia, FYR 058 [ 47 Thailand 0.52
"9 Germany 080 |22 Poland 067 |35 Malaysia 058 48 sriLanka 0.52
I 10 Singapore 079 |23 Czech Republic 067 |36 Croatia 057 49 Lebanon 051
B 11 Canada 078 [ 24 spain 067 |37 Ghana 057 |50 Belarus 051
. 12 Japan 0.78 . 25 Botswana 0.67 . 38 Jordan 0.57 . 51 Mongolia 0.51
. 13 United Kingdom 0.78 . 26 Portugal 0.66 . 39 Bosniaand Herzegovina 0.55 . 52 Morocco 0.51

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014,
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Ranking del Estado Mundial de Derecho Il
(99 naciones y su ubicacion a nivel internacional)

Posicién Pais Puntuacion  Posicién Pais Puntuacion  Posicién Pais Puntuaciéon  Posicion Pais Puntuacion
B 53 Burkina Faso 051 [ 66 india 0.4<=E? Mexico - 0> [l92 sanglacesn 0.39
B 54 serbis 051 [} 67 Dominican Republic  0.47 80 Russia 045 [ 93 Nigeria 0.39
Bl 55 Malawi 051 [ 68 Ukraine 047 [ 81 Madagascar 045 [ o4 eolivia 0.39
. 56 Panama 0.50 . 69 Tanzania 0.47 . 82 Iran 0.44 . 95 Cameroon 0.39
B 57 Nepa 050 [ 70 zambia 047 |83 custemals 044 [ 96 Pakistan 0.36
B 58 Argentina 050 [ 71 Kazakhstan 047 [ 84 sierrateone 044 |97 zimbabwe 0.34
B 59 Turkey 050 [ 72 coted'ivoire 046 [ 85 Nicaragua 043 |98 Afehanistan 0.34
B 40 Philippines 050 [} 73 uzbekistan 045 [ 86 kenya 043 99 Venezuels 0.31
Il 51 colombia 049 [ 74 Eevpt 045 |87 Liberia 0.42
B 52 pere 049 [ 75 Moldova 045 [ 88 ethiopia 0.42
Bl 63 Albanis 049 [ 76 china 045 89 Myanmar 041
B 64 £15aivador 048 [ 77 Ecvador 045 [ 90 Ugands 041
. 65 Vietnam 0.48 . /8 Kyrgyzstan 0.45 . 91 Cambeodia 0.40

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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Ranking del Estado mundial de derecho

Puntuacion mas alta

Puntuaciéon mas baja

CentrofdeFEstudios
Sociales y de Opinion Pablica

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.

Indicadores en materia de justicia




Centro de
r'. “—-’_. o
L = =

de

Sociales v

Estado del Derecho en América Latina

Los paises de América Latina son quienes —de acuerdo con el indice del Estado Mundial de Derecho-
los territorios a nivel mundial que mas enfrentan violencia, justicia ineficaz y corrupcién.

lgualmente se estima que en esta region es donde existen las tasas de criminalidad mas altas del
mundo y en donde el uso de la violencia para resolver agravios personales esta seriamente
extendida.

El estudio sefala que los sistemas de justicia penal son en promedio los menos eficaces en el mundo
y que los rezagos judiciales y falta de aplicacion efectiva de la justicia civil se han generalizado en |la
zona, al tiempo que la corrupcién y la impunidad siguen siendo los principales desafios regionales.

Asi, las tasas de condenas por delitos cometidos en los paises de la regidn, son muy bajas
comparativamente con las existentes en otras latitudes.

Las siguientes ilustraciones muestran que las naciones mejor posicionadas en la zona son Uruguay y
Chile y que por el contrario, México, Guatemala, Nicaragua, Bolivia y Venezuela son los paises de
Latinoamérica peor clasificados a nivel mundial.
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Clasificacion de los sistemas de justicia en América Latina
(Orden y seguridad, ausencia de corrupcion, justicia civil, justicia criminal)

Clasificacion mundial

20 | Uruguay
21 | Chile

42 | Brazil

45 | Jamaica

56 | Panama

58 | Argentina
61 | Colombia
62 | Peru

64 | El Salvador
&7 | Dominican Republic Puntuacién mas alta
77 | Ecuador

B[ Mexic 0.9-1

0.8-0.89
83 | Guatemala .

85 | Micaragua .u&nag
94 | Bolivia Wososs
29 | Venezuela . 0.4-0.49

Puntuaciéon mas baja
Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.




Tasa de condenas en Latinoamérica
(Porcentaje de infractores por robo que son capturados, procesados y castigados)

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12%

Panama
Micaragua
Chile
Argentina
Uruguay
Diominican Republic
Guatemala
Peru
Jamaica
Brazil

El Salvador
Bolivia
Ecuador
Yenazuela
Colombia

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014,
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¢ El sistema judicial castiga a los culpables?
Opiniones en América Latina (Porcentajes)

® Muy de acuerdo / De acuerdo “ Muy en desacuerdo / en desacuerdo m Ns /Nc
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Uruguay
Panama
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Fuente: Latinobarémetro 2011, citado en Parametria, encuesta nacional en vivienda, diciembre de 2013.
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La justicia en el ambito civil y la clasificacion de México a nivel internacional

La clasificacion efectuada por World Justice Project en materia de justicia civil a nivel internacional,
se compone de 57 variables que fueron agrupadas atendiendo a siete vertientes:

a) Posibilidad de que las personas logren cubrir los gastos inherentes a un juicio civil
b) Discriminacion

c) Corrupcion

d) Influencia indebida del gobierno

e) Retrasos indebidos

f) Cumplimiento efectivo

g) Accesibilidad, imparcialidad y eficiencia

El mapa que se incluye a continuacidon, muestra la posicion de nuestro pais respecto a otras 98
naciones evaluadas en el tema de la administracidon de justicia en materia civil.

En los indices disefiados por el World Justice Project mientras mas oscuro aparece el territorio de un
pais, mas desfavorable es su evaluacion.

Ver: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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Justicia civil en el mundo

‘-b
Puntuacidon mas alta

09-1

[ os089
M orors
B ososs
B ososs
o:oss
| EERED

. 02029

Puntuacion mas baja

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014,
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La justicia en materia penal y su clasificacion de México a nivel
internacional

La clasificacion efectuada por World Justice Project en materia de justicia penal a nivel
internacional se compone de 97 variables que se agruparon atendiendo a siete vertientes:

a) Efectividad del sistema de investigacion penal

b) Eficacia y oportunidad del sistema de legal en materia penal

c) Eficacia del sistema penitenciario para la reduccidn de la delincuencia
d) Imparcialidad del sistema de justicia penal

e) No corrupcion en el sistema de justicia penal

f) Influencia indebida del gobierno en el sistema de justicia penal

g) Derechos de los acusados y debido proceso de la ley

Es de recordar que en los indices disefiados por el World Justice Project mientras mas oscuro
aparece el territorio de un pais, mas desfavorable es su evaluacion.

Ver: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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Justicia penal en el mundo

Puntuacion mas alta

Puntuacion mas baja

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014,
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La percepcion de orden y seguridad en México

La violencia derivada de la falta de proteccion a la seguridad personal impide el ejercicio de los
derechos humanos y bloquea el acceso a la justicia. En situaciones extremas, la violencia puede
convertirse en la norma si el sistema legal es inaplicable, segun lo afirma The World Justice Project.

Bajo el imperio de la ley, el Estado debe prevenir la delincuencia y la violencia de todo tipo, incluida la
violencia politica y la justicia por mano propia. Abarca tres dimensiones: la ausencia de delito; ausencia
de conflicto civil, (incluido el terrorismo y el conflicto armado) y la ausencia de la violencia como un
medio para reparar los agravios personales.

La clasificacidon efectuada por World Justice Project en este rubro se compone de 17 variables que se
agruparon atendiendo a tres vertientes:

a) Control eficaz del crimen
b) Delimitacién efectiva de los conflictos civiles
c) Los ciudadanos no recurren a la violencia para reparar las infracciones personales

El mapa siguiente permite identificar la situacion descrita.

Ver: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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Percepcion de orden y seguridad a nivel mundial

Puntuacion mas alta

Indicadores en materia de justicia



Situacion del Estado de Derecho en México

La grafica siguiente muestra las puntuaciones desglosadas que el World Justice Project
asigna a nuestro pais en cada uno de los sub-factores que integran el indice del Estado
de Derecho.

Cada uno de los 47 sub-factores que aparecen en la grafica, estan representados por una
linea de color gris trazada desde el centro a la periferia del circulo.

El centro del circulo (0.00) corresponde a la peor situacién posible que pueda tener un
pais en su Estado de Derecho, mientras que el borde exterior de la circulo marca el
mejor resultado para cada sub-factor (1,00).

Los puntajes asignados a nuestro pais se muestran en color purpura. La puntuacion
media de Latinoamérica se muestra en color naranja. La puntuacién promedio del grupo
de paises con ingresos similares a los de México se muestran en la linea de color verde.

Ver: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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Situacidn del Estado de Derecho en México

Limites a los poderes

Justicia penal gg &7 11 12 .. del gobierno

Ausencia
de corrupcion

Justicia civil 7.4
Gobierno abierto

Aplicacién
de la reglamentacién

Derechos fundamentales

Orden y seguridad

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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Situacion del Estado de Derecho en México

El esquema incluido a continuacion, muestra la clasificacion asignada a nuestro pais por el
World Justice Project en cada uno de los ocho rubros que conforman la situacion del Estado de
Derecho a nivel internacional.

La ilustracion muestra la puntuacion correspondiente a nuestro pais y su ubicacion a nivel
global y en América Latina para los siguientes aspectos: a) los limites a los poderes del
gobierno; b) ausencia de corrupcion; c) gobierno abierto; d) derechos fundamentales; e) orden
y seguridad; f) aplicacidon de la reglamentacion; g) justicia civil; y h) justicia penal

La calificacion mas cercana a 0.00 corresponde a la peor situacion posible que pueda tener un
pais en su Estado de Derecho, mientras que la mas cercana a 1 marca el mejor resultado.

El cuadro muestra también el ranking del Estado de Derecho en México atendiendo a su rango
de ingresos, en donde se le clasifica junto con otras naciones con niveles de desarrollo
econdmico similar al nuestro.

de"Estudios
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Situacion del Estado de Derecho en México

Puntuacion global Posicion mundial Posicion regional

Puntuacion Posicion Posicion  Rango
mundial regional deingreso

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014,

AL |imites a los poderes del gobierno JR— 0.55 48/99 7/16 11/29

é Ausencia de corrupcién — 0.37 ---
Gobierno abierto — 0.52 32/99 4/16 6/29
* Derechos fundamentales — 0.55 60/99 17/29
3 Orden y seguridad — 0.47 ---

i Aplicacién de la reglamentacién — 0.5 51/99 6/16
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AT

Indicadores en materia de justicia



Situacion del Estado de Derecho en México

Los siguientes esquemas incluyen las ocho principios que The World Justice Project ha
desarrollado para evaluar la situacion del estado de derecho a nivel mundial.

La puntuacion asignada a nuestro pais, esta representada por |la barra de color purpura vy la
evaluacion correspondiente se marcd en el extremo derecho. La puntuacidon asignada a
Latinoamérica esta representada por la linea de color naranja. La puntuacion
correspondiente a los ingresos promedio del pais en comparacion con otras naciones con
niveles de desarrollo econdmico similar al nuestro, esta representado por la linea verde.

La puntuaciéon de cada factor se escala entre O y 1, donde 1 es el puntuaciéon mas altay O es
la puntuacion mas baja.

La calificacion mas cercana a 0.00 corresponde a la peor situacion posible que pueda tener
un pais en su Estado de Derecho, mientras que la mas cercana a 1 marca el mejor resultado.
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Evaluacion de los limites a los poderes del gobierno en México

Los poderes del gobierno se limitan efectivamente por el Poder Legislativo

Los poderes del gobierno se limitan efectivamente por el Poder Judicial

Los poderes del gobierno se limitan efectivamente por una auditoria independiente
Los funcionarios publicos son sancionados por mala conducta

Los poderes gubernamentales estan sujetos a controles no gubernamentales

La transicion del poder esta sujeta a la ley

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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Evaluacion de los derechos fundamentales en México

Ilgualdad de trato y no discriminacion

El derecho a la vida y a la seguridad de las personas estan garantizados
Debido proceso de la ley y derechos de los acusados

La libertad de opinién y de expresion estan garantizados de manera efectiva
La libertad de creencia y de religion estan garantizadas con eficacia

La libertad de injerencias arbitrarias en la vida privada esta garantizada

La libertad de reunién y de asociacion estan garantizadas con eficacia

Los derechos laborales fundamentales estan garantizados efectivamente

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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0.4

0.3

0.65

0.68
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Evaluacion de la justicia civil en México

Las personas pueden acceder y pagar los costos de la justicia civil
La justicia civil es libre de discriminacion

La justicia civil esta libre de corrupcion

La justicia civil esta libre de la indebida influencia del gobierno

La justicia civil no esta sujeta a demoras irrazonables

La justicia civil se hace cumplir de manera efectiva

La justicia civil es accesible, imparcial y efectiva

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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Evaluacion de la ausencia de corrupcion en México

Los servidores publicos en el Poder Ejecutivo no usan
recursos publicos para su provecho

Los miembros del Poder Judicial no usan recursos publicos
para su provecho

Los servidores publicos en el Ejercito y la policia
No usan recursos publicos para su provecho

Los servidores publicos en el Poder Legislativo no usan
recursos publicos para su provecho

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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Evaluacion del orden y la seguridad en México

El crimen esta efectivamente controlado B 0.42
Los conflictos civiles se limitan de manera efectiva _ l 0.75
Los ciudadanos no recurren a la violencia para reparar las - I I 0.24

infracciones personales

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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Evaluacion de la justicia penal en México

El sistema de investigacion penal es efectivo

El sistema de adjudicacion penal es oportuno y eficaz

El sistema penitenciario es eficaz en la reduccion de la delincuencia
El sistema penal es imparcial

El sistema penal esta libre de corrupcion

El sistema penal esta libre de influencias impropias del gobierno

El debido proceso y los derechos de los acusados estan garantizados

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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Evaluacion del tema de “gobierno abierto” en México

Las leyes son publicadas y accesibles
Las leyes son estables
Derecho de peticion ante el gobierno y la participacion publica

Informacion oficial disponible bajo peticion

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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Evaluacidon de la aplicacion de la normatividad en México

Las regulaciones del gobierno se hacen cumplir de manera efectiva

Las regulaciones gubernamentales se aplican y se hacen cumplir sin
influencia impropias

Los procedimientos administrativos se realizan sin retraso injustificado
El debido proceso es respetado en los procedimientos administrativos

El gobierno no expropiar sin proceso legal y una indemnizacion adecuada

Fuente: The World Justice Project, Rule of Law Index 2014, USA, 2014.
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ENCUESTA A USUARIOS
DE SERVICIOS DE JUSTICIA EN MEXICO
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La percepcion que tienen los usuarios de los servicios en materia de justicia que brinda

el Poder Judicial a nivel federal y local, es abordada en este apartado.

Con los datos generados por una encuesta supervisada por el Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM vy levantada tanto en tribunales del fuero federal
como del fuero local, se logra tener una panoramica acerca de algunos rubros que van
desde las eventuales irregularidades que enfrentaron los ciudadanos en el desarrollo
de sus procesos legales, pasando por las tribulaciones econdmicas, pago de sobornos y

abusos de autoridad que tales personas tuvieron que afrontar.




Podria decirme si esta de acuerdo o en
desacuerdo con las siguientes frases....
(Porcentajes)

Las sentencias alcanzadas por los jueces son casi
siempre justas

Los jueces dejan libres a muchos sospechosos

Engeneral, los jueces son honestos

Los jueces favorecen a algunas personas sobre otras

Porlo general, en los juzgados se garantiza un juicio
justo para todos

Los tribunales respetan los derechos de las personas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

M De acuerdo M De acuerdo en parte I En desacuerdo B NS

Fuente: "Encuesta de satisfaccion a los usuarios de servicios de justicia". Encuesta nacional de salida en 100 tribunales a 1,500 usuarios de 18 afios y mas.
Septiembre de 2009. Estudio de opinion sobre la satisfaccion de los usuarios de los servicios de Justicia ofrecidos por los 6rganos de imparticion de justicia en
México. Asociacion Mexicana de Impartidores de Justicia. Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM. Area de Investigacion Aplicada y Opinion.
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Durante el desarrollo de su juicio, ¢ha tenido o no ha tenido usted
algunas de las siguientes experiencias...? (Porcentaje de quienes

Se destruyeron pruebas o informacion

Se ocultaron pruebas o informacién

Se admitieron pruebas ilegales

Se omitieron publicar acuerdos, resoluciones
y 6rdenesjudiciales

Se admitieron pruebas improcedentes

Se dilato ilegalmente el proceso

Se solicitaron requisitos no necesarios para
presentar sus pruebas

Se publicaron acuerdos, resolucionesy
ordenes judicialescon errores

0 5 10 15 20 25 30

@ Local MFederal

Fuente: Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM. Area de Investigacion Aplicada y Opinion, Asociacion Mexicana de Impartidores de Justicia, "Encuesta de
satisfaccion a los usuarios de servicios de justicia". Estudio de opinién sobre la satisfaccion de los usuarios de los servicios de Justicia ofrecidos por los 6rganos de
imparticién de justicia en México, Encuesta nacional en 100 tribunales a 1,500 usuarios, 2009.
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Podria decirme ¢alguien le pidio dinero o algun otro tipo de bien o servicio
para agilizar alguno de los tramites? Porcentaje de quienes dijeron “si”

6 - 5.6

Demanda, Etapa Alegatos Sentencia Apelacidn Otro
contestacién o probatoria
reconvencion

Fuente: "Encuesta de satisfaccion a los usuarios de servicios de justicia". Encuesta nacional de salida en 100 tribunales a 1,500 usuarios de 18 afios y més. Septiembre de
2009. Estudio de opinion sobre la satisfaccion de los usuarios de los servicios de Justicia ofrecidos por los drganos de imparticion de justicia en México. Asociacion
Mexicana de Impartidores de Justicia. Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM. Area de Investigacion Aplicada y Opinion.
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¢, Quée seria lo mas importante para que
usted se considerara satisfecho con el
funcionamiento de este tribunal? (%)

Rapidez en los procesos 22.4%
Imparcialidad/ respetar las leyes 18.9%
Mas honestidad 4.5%
Mejor trato de los empleados 3.1%
Personal mejor capacitado 2.9%
Que los juicios sean a mi favor 2.8%
Mejores requisitos en los tramites 2.1%
Mejores espacios para trabajar 2.1%
Que cumplan con sus funciones 1.8%
Atencién directa de los jueces 1.7%
Mas personal 1.6%
Mas asesorias 1.4%
Ampliar mas los horarios 1.4%
Profundizar mas en los casos 1.2%
Otro 4.4%
No sabe/ No contestd /Nada/ Insuficientemente especificado 27.7%

Fuente: "Encuesta de satisfaccion a los usuarios de servicios de justicia”. Encuesta nacional de salida en 100 tribunales a 1,500
usuarios de 18 afios y mas. Septiembre de 2009. Estudio de opinién sobre la satisfaccion de los usuarios de los servicios de
Justicia ofrecidos por los 6rganos de imparticion de justicia en México. Asociacion Mexicana de Impartidores de Justicia.
Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM. Area de Investigacion Aplicada y Opinion.
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¢, Con motivo de este juicio, usted ha tenido que...?
(aspectos econdémicos, porcentajes)

Sacar a los hijos de la escuela

Poner a trabajar mas familiares

Buscar otro trabajo adicional

Deshacerse de algun bien

Trabajar horas extras

Pedir un préstamo

Privarse de gastos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M S B Si, en parte B No B NC

Fuente: "Encuesta de satisfaccion a los usuarios de servicios de justicia". Encuesta nacional de salida en 100 tribunales a 1,500 usuarios de 18 afios y mas. Septiembre de
2009. Estudio de opinién sobre la satisfaccion de los usuarios de los servicios de Justicia ofrecidos por los 6rganos de imparticion de justicia en México. Asociacion
Mexicana de Impartidores de Justicia. Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM. Area de Investigacion Aplicada y Opinion.
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¢Lagente esta protegida o no contra los abusos de la autoridad?
(Porcentajes)

M Suficientemente protegida M Insuficientemente protegida & Otra M No sabe

Fuente: "Encuesta de satisfaccion a los usuarios de servicios de justicia". Encuesta nacional de salida en 100 tribunales a 1,500 usuarios de 18 afios y maés.
Septiembre de 2009. Estudio de opinion sobre la satisfaccion de los usuarios de los servicios de Justicia ofrecidos por los 6rganos de imparticion de justicia en
México. Asociacion Mexicana de Impartidores de Justicia. Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM. Area de Investigacion Aplicada y Opinion.

Estudios

Indicadores en materia de justicia

Sociales y de Opinion Pablica



¢, Quién diria usted que defiende a los ciudadanos de
los abusos de autoridad? (Porcentajes)

Los Los propios CNDH Nadie LaSuprema El gobierno Otro No sabe
abogados tribunales Corte de
Justicia de
la Nacién

Fuente: "Encuesta de satisfaccion a los usuarios de servicios de justicia". Encuesta nacional de salida en 100 tribunales a 1,500 usuarios de 18 afios y mas. Septiembre de 2009. Estudio de opinién
sobre la satisfaccion de los usuarios de los servicios de Justicia ofrecidos por los drganos de imparticién de justicia en México. Asociacion Mexicana de Impartidores de Justicia. Instituto de
Investigaciones Juridicas, UNAM. Area de Investigacion Aplicada y Opinion.
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En su opinion ¢Qué tan buena o mala es la imparticion de Justicia?

(Porcentajes)
. Ns/Nc .
Muy mala 6% _\ 1% Muy buena 2%

Buena36%

Mala23% |

Ni buenani
mala32%

Fuente: Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM. Area de Investigacion Aplicada y Opinion, Asociacién Mexicana de Impartidores de Justicia, "Encuesta de
satisfaccion a los usuarios de servicios de justicia”. Estudio de opinion sobre la satisfaccion de los usuarios de los servicios de Justicia ofrecidos por los érganos de
imparticion de justicia en México, Encuesta nacional en 100 tribunales a 1,500 usuarios, 2009.
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AUTORITARISMO Y USO DE LA FUERZA
EN LA OPINION PUBLICA




La informacidon que se incluye en este apartado, proporciona datos obtenidos por medio de
distintos estudios de opinidn publica que estdn estan enfocados a destacar la percepcidn
ciudadana en torno al uso de la fuerza publica en conflictos politicos y al autoritarismo en

México.

Esta seccidon incorpora ademas diversos datos en temas como Derechos Humanos y fuerzas
armadas, autodefensas ciudadanas y crisis de seguridad publica, personas desaparecidas, uso
de armamento por civiles en tareas de seguridad, tortura, aplicacién de la justicia por mano

propia, personas inocentes encarceladas y algunos datos sobre los derechos de las etnias.
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¢, Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con la frase
“El pais funcionaria mejor si fuera gobernado por lideres duros”?
(Porcentajes)

2.89 0.34
\ /_

10.86/

4263 —

® Muy de acuerdo ® De acuerdo ® En desacuerdo = Muy en desacuerdo ® No sabe = No contesta

Fuente: Secretaria de Gobernacion, “Quinta Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas, ENCUP, 2012.
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Digame si esta usted de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente frase
"Un funcionario publico puede aprovecharse de su puesto, siempre y
cuando haga cosas buenas“ (Porcentajes)

20.02

1.91
L] 035
Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Muy en desacuerdo No sabe No contesta

Fuente: Secretaria de Gobernacioén, “Quinta Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas, ENCUP, 2012.
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Si el pais tiene problemas muy serios, ¢Qué tan de acuerdo o en
desacuerdo esta usted con que el presidente ponga orden utilizando la
fuerza? (Porcentajes)

0.21 15
| 10.74
10.68 ‘ .

38

® Muy de acuerdo = De acuerdo = En desacuerdo = Muy en desacuerdo ®m No sabe = No contesta

Fuente: Secretaria de Gobernacion, “Quinta Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas, ENCUP, 2012.
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Si yo fuera detenido por las autoridades de mi pais, ¢estoy seguro que estaria a salvo de la tortura? (%)
(México es el segundo pais en donde se tiene mas temor a ser torturado)

. MUY | ALGD EN DESACUERDO MUY { ALGO DE ACUERDO NO SABE / NO COMTESTA

Brasil Corea ded Sur EE. L.

o — 55 £ 3% ER 665%
Perl Chile
2% ER 35% 5%

Turguia Nigeria Alzmania
36% HIZ 49% 66%

Fakistdn braenting China

39% [IA 34% FERZ 12%
40% f:s 39% P2 1%
u% [52 4% 3%
4% H 55% B8 83%

Fuente: Amnisty International, Attitudes to torture, encuesta global realizada en 21 paises, Amnistia Internacional, Reino Unido, 2014.




Posicion de la opinion publica a favor de establecer normas internacionales contra la tortura

(Porcentajes)
MUY S ALGO DE ACUERDOD . MUY ALE0 EN DESACUERDD MO SABE / NO CONTESTA
Carea del Sur Indonesia Pakistan
89% i 86% 81%
Grecia Chile Estados Unidos

89% e 84% 11%

Canads Turguia I
8% @ 84% E<74%

China Kenia Migeriz

81% e 83% B 74%
Australia Brasil India

87% I 83% 13%
Espafia Rusig Arzenting

86% & 82% 12%
Reino Unidao Alemania Peri

86% 82% 1% 20%

Fuente: Amnisty International, Attitudes to torture, encuesta global realizada en 21 paises, Amnistia Internacional, Reino Unido, 2014.




¢, Usted cree que el Estado Mexicano esta haciendo o no lo necesario para evitar que las personas
gue son detenidas por las autoridades sean torturadas? (Porcentajes)

70
60
50
40
30
20

9
10

Si esta haciendo lo necesario No esta haciendo lo necesario No sabe

Fuente: Parametria,*;Qué tanto toleramos las practicas de tortura?”’, Encuesta nacional en vivienda, México, 2014.
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¢A usted le parece que las violaciones a los derechos humanos por parte de los militares
son un problema generalizado o que s6lo han sido casos de excepcion? (Porcentajes)

No sabe 8%

Han sido casos de excepcion 46%

Son un problema generalizado 45%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Fuente: Demotecnia, “Se piensa que el Ejercito solapa violaciones de derechos humanos”, encuesta telefonica, julio de 2011.
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¢ Y usted cree que las violaciones de derechos humanos por parte de militares
son un problema que va en aumento conforme pasa el tiempo
0 usted no tiene esa impresion? (Porcentajes)

No sabe . 7%
No tiene la impresion de que van en
36%
aumento

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Demotecnia, “Se piensa que el Ejercito solapa violaciones de derechos humanos”, encuesta telefonica, julio de 2011.
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¢ Le parece que el Ejercito ha tratado de solapar a los militares que han violado derechos humanos
0 no tiene esa impresion? (Porcentajes)

No sabe

No tiene la impresion de que solape a los

e 37%
militares

Si ha tratado de solapar a los militares 56%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Demotecnia, “Se piensa que el Ejercito solapa violaciones de derechos humanos”, encuesta telefonica, julio de 2011.
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¢ Usted esta de acuerdo o en desacuerdo en que grupos que no pertenecen
al gobierno se organicen para armarse y combatir al crimen organizado? (Porcentajes)

M De acuerdo ' Nide acuerdo ni en desacuerdo* W En desacuerdo

42%
Agosto 2013
2%
43%
Eneroc 2014
9%
*Espontanea Sumando No sabe y No contestd es 100%

Fuente: Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica, “Encuesta telefonica sobre los grupos de autodefensa”, Camara de Diputados
del Congreso de la Unién, México, CESOP, 2014.
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¢, Que considera que debe de hacer el gobierno con los grupos de autodefensa?
(Porcentajes)

39%

31%

22%

Quitarles las Dejarlos que Otra*
armas continuen

*Espontanea Sumando No sabe y No contesté es 100%

Fuente: Centro de Estudios Sociales y de Opinion Pablica, “Encuesta telefonica sobre los grupos de autodefensa”, Cdmara de Diputados
del Congreso de la Unién, México, CESOP, 2014.
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Usted considera que los grupos de autodefensa ayudan o no a solucionar
el problema del crimen organizado (Porcentajes)

S| ®mNo

Sumando No sabe y No contesté es 100%

Fuente: Centro de Estudios Sociales y de Opinion Pablica, “Encuesta telefonica sobre los grupos de autodefensa”, Cdmara de Diputados
del Congreso de la Unién, México, CESOP, 2014.
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Si en su comunidad existiera el problema del crimen organizado, ¢ usted estaria
dispuesto a unirse a organizaciones que lo combatan con armas de fuego?
(Porcentajes)

HSi HNo

Sumando No sabe y No contestd es 100%

Fuente: Centro de Estudios Sociales y de Opinion Pablica, “Encuesta telefonica sobre los grupos de autodefensa”, Cdmara de Diputados
del Congreso de la Unién, México, CESOP, 2014.
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Porcentaje de poblacion de acuerdo con aplicar la justicia por mano propia

. Menos del 20% de la poblacion
I Entre el 20y 30% de la poblacion
I 55 el 30% de 1a poblacién

A nivel nacional, el 28% de los
mexicanos esta de acuerdo
con aplicar la justicia por
mano propia

. Estados donde la percepcion de seguridad esta relacionada
significativamente con el nivel de acuerdo con |a justica por
mano propia

Fuente: Parametria, encuesta en vivienda 12,800 casos, levantada del 10 al 23 de marzo de 2013.
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Sociales

¢,En su opinion que tanto se respetan los derechos de las personas indigenas?
(Porcentajes)

Mucho =?%
ngo | C— 15% B

—  22%

Poco 40%

Pm _

Sumando No sabe y No contestd es 100%

- 74%

Fuente: Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica, “Encuesta telefonica sobre los derechos de los pueblos indigenas”, CESOP,
Cémara de Diputados del Congreso de la Unién, México 2014.
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o

Centro de " Estudios

Sociales vy de Opinion Puablica

Delincuentes sentenciados registrados en juzgados
de primera instancia del fuero comudn 2005-2012

122,908
117,826 120,220 119,492
111,252
105,194
97,246 95,250
16,616 15,863
15,226 14,729 13,323 12,796 | 11,664 | 10,510
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
W Sentencias condenatorias Sentencias absolutorias

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticay Geografia. “Estadisticas Judiciales en Materia Penal”, INEGI, 2013.




Percepcion acerca de personas inocentes encarceladas (%)

[VALOWAKOR]%

[VALOR] %

[VALOR] %

m Hay muchos casos de gente inocente en la carcel Hay algunos casos pero no son muchos

No hay gente en la carcel de manera injusta NS/NC

Fuente: Elaboracion con datos de Demotecnia, “58% liberaron a Jacinta por presion de medios y ONG’s”, Encuesta telefonica nacional realizada el 19 de septiembre de 20009.

Centro de " Estudios
Sociales vy de Opinion Pablica




Opinidn sobre la pena de muerte y el sistema de justicia en México
(Porcentajes)

Indicadores en materia de justicia
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Percepcion acerca de los propoésitos del gobierno en México
(Porcentajes)

El pais esta gobernado para el bien de todos
los ciudadanos

15.8

El pais esta gobernado por unos cuantos
intereses poderosos que trabajan para su
propio beneficio

78.7

O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Con las opciones de confia algo, confia poco, no sabe y no contestd, suma 100%. Fuente: Gabinete de Comunicacion Estratégica, “Encuesta confianza 2015, encuesta nacional,

GEA, México, 2015
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Digame si esta usted de acuerdo o en desacuerdo con
la siguiente frase "A los funcionarios publicos no les
preocupa lo que piensa la gente como yo* (%)

2.16 014

367

® Muy de acuerdo ®m De acuerdo = Endesacuerdo = Muy en desacuerdo ® Nosabe ® No contesta

Secretaria de Gobernacion, “Quinta Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas, ENCUP, 2012.
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Centrode " Estudios

Sociales y de Opinion Publica

El Centro de Estudios Sociales y de
Opinidn Publica lo invita a visitarnos en
nuestra direccion electronica
http://www.diputados.gob.mx/cesop/

jesus.gonzalez@congreso.gob.mx
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