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Algunas universidades que participaron

3 de las mejores rankeadas en EUA
* Harvard University

* Yale University

* Columbia University

3 de las mas pobladas en EUA
« Texas A&M University

* Ohio State University

* University of Florida




2014

Encuesta de 1a Asociacion de Universidades Americanas (AAU) sobre
el clima de los campus en materia de faltas y agresiones sexuales

 11.7% de las y los estudiantes han sido victimas de
agresiones sexuales (penetracion no consentida o
toqueteos por fuerza o incapacitacion) desde que entraron
a nivel superior.

Cerca del 60% de las y los estudiantes han sido acosados u
agredidos sexualmente mas de una vez desde que entraron
a la universidad

9.8% de las y los estudiantes con pareja reportaron
violencia en el noviazgo




Menos del 26% de las victimas de violacion
contacto al menos un programa en la universidad
para recibir atencion

Mas del 58% de las victimas de violacion no
contactaron con ningun programa de la universidad
para recibir atencion porque consideraron que no era
suficientemente serio el problema




Protocolo de atencidn en casos de
violencia de género




Fundamento
normativo

* Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer “Belém do Para”

Articulo 2: Se entendera que violencia contra la mujer incluye la
violencia fisica, sexual y psicoldgica: (b.) que tenga lugar en la
comunidad y sea perpetrada por cualquier persona y que
comprende, entre otros, violacion, abuso sexual, tortura, trata de
personas, prostitucion forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar
de trabajo, asi como en instituciones educativas, establecimientos
de salud o cualquier otro lugar [...]

Los Estados se abstendran de cualquier accion o
practica de violencia contra las mujeres y actuaran con la debida
diligencia mediante politicas orientadas a prevenir, investigar y
sancionar y erradicar la violenica contra las mujeres.




Fundamento
normativo

e Articulo 1° Constitucional

v En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta constitucion y en los tratados internacionales de
los que el estado mexicano sea parte, asi como de las garantias para su
proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos
y bajo las condiciones que esta constitucidn establece.

v' Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad
con esta constitucion y con los tratados internacionales de la materia
favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia.

v Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos; asi como, los
deberes de prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos.




Fundamento
normativo

Convencion para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW)

v

“Discriminacion contra la mujer" denotard toda distincion, exclusidn o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto
o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer de los derechos humanos en las
esferas politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera.

Recomendacion General No. 19 sobre violencia contra la mujer:

1. La violencia contra la mujer es una forma de discriminacion que impide gravemente que goce de derechos y libertades
en pie de igualdad con el hombre.

17. La igualdad en el empleo puede verse seriamente perjudicada cuando se las somete a violencia, por su condicion de
mujeres, por ejemplo, el hostigamiento sexual en el lugar de trabajo.

18. EI hostigamiento sexual incluye un comportamiento de tono sexual tal como contactos fisicos e insinuaciones,
observaciones de tipo sexual, exhibicién de pornografia y exigencias sexuales, verbales o de hecho. Este tipo de conducta
puede ser humillante y puede constituir un problema de salud y de seguridad; es discriminatoria cuando la mujer tiene
motivos suficientes para creer que su negativa podria causarle problemas en el trabajo, en la contratacion o el ascenso
inclusive, o cuando crea un medio de trabajo hostil.




Violencia de género = violencia
contra las mujeres

Violencia de género se distingue de otros tipos de violencia, en tanto que ésta afecta
a las personas o a los grupos de personas con base en su sexo o género y puede
incluir dafios fisicos, sexuales y psicologicos.

Implica cualquier accion u omision, basada en el género, que cause dafio o
sufrimiento psicoldgico, fisico, patr1mon1a1 economico, sexual o la muerte; tanto en
el ambito privado como en el publlco (LGAMYVLYV).

Implica una violacion a los derechos humanos que perpetuan los estereotipos de
género y que niegan la dignidad, la autodeterminacion y el derecho al desarrollo de
las personas.

Es importante referir que los hechos de violencia de género incluyen aquella que
pueden sufrir mujeres, hombres, nifios y nifias; de igual manera, cualquier persona
sin importar su sexo puede incurrir en actos que configuran violencia de género.

Sin embargo, se reconoce que son las mujeres y las nifias las principales victimas de
¢ésta: violencia contra las mujeres.




[La situacion en la
UNAM

Instrumentos de la legislacion universitaria

Estatuto General de la Universidad Nacional Autonoma de
México

Lineamientos generales para la Igualdad de género en la
UNAM

Acuerdo por el que se establecen politicas institucionales
para la proteccion de los derechos humanos en la
Universidad Nacional Autbnoma de México

Codigo de Etica de la Universidad Nacional Auténoma de
México




[La situacion en la UNAM

2003 - marzo
2016

En total (UNAD y

Oficinas Juridicas)
tramitaron un total de:

acoso,
abuso, hostigamiento
sexual, discriminacion,
violencia de género,
discriminacién, actos
inmorales y violacion.

* Datos de la Coordinacion de Oficinas
Juridicas (COJ)

“Intrusas en la Universidad” del PUEG
(2009):

- Las mujeres que reportan una mayor
cantidad de actos de hostigamiento son
las del sector administrativo, seguidas por
las estudiantes.

- Hay mas hombres que hostigan (tanto a
la poblacion varonil como a la femenil).
La figura masculina casi siempre supera
el 80% de los reportes de hostigamiento y
en el personal académico llega al 90.7%.

- Entre la poblacion estudiantil,
académica y administrativa la

principal accion tomada frente a
situaciones de hostigamiento fue "nada".




[La situacion en la
UNAM

Plan de Desarrollo Institucional 2015 — 2019

11. Derechos humanos y equidad de género

11.1.5: Desarrollar un programa en linea para la formacion del personal de oficinas
juridicas en temas de derechos humanos y género.

11.3.1: Evaluar la situacidon de la equidad de género en todas las entidades y
dependencias universitarias.

11.3.4: Crear claustros académicos por entidad que estudien la tematica de género y
sometan sus propuestas a los Consejos Técnicos correspondientes.

11.3.12 Sensibilizar y concientizar a la comunidad sobre la importancia de la equidad de
género para contribuir a la igualdad de derechos y oportunidades para hombres y
mujeres.

17. Seguridad

17.1.11 Establecer un sistema permanente de informacion y orientacidn para la
prevencion y el manejo de situaciones de violencia en cualquiera de sus manifestaciones
(fisica, verbal, psicoldgica, laboral, escolar, entre otras) y elaborar un protocolo de

prevencion, atencion, erradicacion y sancion a la violencia de género.
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Antecedentes de la
propuesta

* Se retomaron las buenas practicas y lecciones aprendidas del
proceso llevado a cabo en la gestion anterior (de 2013 a 2015). El
trabajo de las y los actores involucrados represento un esfuerzo
valioso en la construccion de la nueva propuesta. Sus aportaciones
sirvieron como un importante insumo.

Se hizo un analisis puntual de los avances y retos que se tuvieron
en la elaboracion de propuestas anteriores.

Se evaluo cuales podrian ser los instrumento normativos mas
adecuados para la implementacion de una politica institucional en
contra de la violencia de género.

Propuesta revisada y comentada por: PUEG, PUDH, DDU, Presidenta de la
Comision Especial de Equidad de Género, staff del Rector y el Sefior Rector.

Antes de su publicacion fue compartido con personas expertas de diversas
entidades y dependencias de la UNAM.




Antecedentes de la propuesta:
Contexto para la elaboracion del
protocolo

Disefiar una estrategia para la atencidon, y
sancion de la violencia de género en la que
hubiera cambios a corto plazo pero sin una
modificacion sustantiva de la estructura
actual.

Que la implementaciéon de la estrategia
permita identificar areas de oportunidad y
buenas practicas para, eventualmente,
plantear una restructura institucional
acertada.

Se  mantienen los  procedimientos
disciplinarios actuales pero se insertan
elementos nuevos en momentos claves

Basada en: 1) asistencia técnica a las y los
funcionarios de las instancias dependientes
de la OAG; y 2) acompafiamiento a las
personas que consideran haber sido
victimas de violencia de género.




Antecedentes de la propuesta:
Tipo de instrumentos

PROTOCOLO OAG

El protocolo es una
El Acuerdo representa herramienta clave que

un claro mensaje permitird homologar,
institucional sobre el transparentar y dar

interés de la Universidad certidumbre a la
por combatir la violencia comunidad sobre el

de género y sus alcances: procedimiento a seguir
prevencion, atencion, en casos de violencia de
sancion y erradicacion. género (atencion y
sancion) en las
instancias dependientes

de la OAG




propuesta:
Ejes de la propuesta

Ejes claves del proyecto, que definiran sus
% CD@EE@QM%@L@@%@% conoceran a través del protocolo?

“* Nuevos actores: Abogada General y personas orientadoras
sobre violencia de género en la UNAM

Momentos clave de intervencion de la OAG:
acompainamiento a las victimas y asistencia técnica a las los
funcionarios de las instancias dependientes de la OAG

Principios rectores del procedimiento y directrices para la
entrevista y la investigacion

Medios Alternativos de Solucion de Conflictos (MASC) para
la atencion de casos de violencia de género




Eyy Universidad Nacional
£%22 Auténoma de México

II. Modificaciones en el
procedimiento




Delimitacion: ;Qué casos se conoceran a traves del
protocolo?

* Estas conductas se encuentran descritas en la legislacién internacional, nacional y universitaria en la
materia (ver Anexo I). Las instancias y autoridades universitarias, conforme a lo establecido en el
articulo 1° constitucional, deberan privilegiar la aplicacion de la norma que brinde la mayor proteccion
a la persona.

Material *Manifestaciones y ejemplos de violencia de género: acoso y hostigamiento sexuales (incluidos chantaje
sexual y ambiente hostil); acoso laboral; violencia docente; violencia fisica; violencia sexual; violacion;
abuso sexual; discriminacion por motivos de sexo o género; e intimidacion o conducta hostil basada en
estereotipos de género, orientacién sexual o identidad de género que no incluyan conductas de
naturaleza sexual

» Esta politica aplica para hechos ocurridos en las instalaciones universitarias, asi como
espacios distintos a los recintos institucionales, siempre y cuando intervenga una persona
integrante de la comunidad universitaria y se trate de actos que vulneren la normativa, el
orden, la disciplina, los principios y valores que deben guiar la conducta de las y los
universitarios o que se derive de una relacion académica, laboral o andloga

Personal
y espacial

 Solo se recibirdn quejas relacionadas con violencia de género dentro de los 12 meses
posteriores a la comision del acto reclamado; en el caso de actos continuados el plazo se
computard hasta que se haya presentado el altimo hecho. Cuando se trate de actos
cometidos en contra de la libertad y seguridad sexual personas menores de edad, no
habrd limite en el plazo para la presentacion de la queja.




Coordinacion de la atencion y
seguimiento: Abogada General

Concentrara el registro de quejas y procedimientos en la materia.

Coordinar y dar seguimiento a las acciones realizadas por las instancias
dependientes de la OAG competentes para atender los casos de violencia
de género.

Instruira a las instancias dependientes de la OAG competentes para
atender de casos de violencia de género, sobre las acciones de mejora a la
atencion y seguimiento de quejas.

Asesorar y mantener comunicacion estrecha con las y los titulares de las
entidades académicas o dependencias universitarias para coadyuvar en la
atencion, implementacién de medidas urgentes de proteccion, sancion y
seguimiento de las quejas relacionadas con violencia de género.

Asesorar a las todas las autoridades e instancias que participan en los
procedimientos de sancion en casos de violencia de género, en el uso y
aplicacion de los estandares en materia de derechos humanos.

Vigilar, en coordinacién con las y los titulares de entidades académicas o
dependencias universitarias, el cumplimiento de las sanciones impuestas
por las autoridades competentes en casos de violencia de género o dar
seguimiento a los acuerdos tomados entre las partes derivados de la
mediacion.




Instancias dependientes de la OAG competentes
para atender casos de violencia de género

* Unidad para la Atencion y Seguimiento de Denuncias dentro
de la UNAM (UNAD): puede recibir quejas de todas las
personas integrantes de la comumdad universitaria (alumnado,
personal académico y administrativo de base y de confianza y
funcionariado) correspondientes a cualquier entidad académica
o dependencia de la Universidad

v Ubicada en: el antiguo Edificio de la Unidad de Posgrado, Ciudad
Universitaria, al costado sur de la Torre II de Humanidades

v Via telefonica: 01800-ABOGRAL (01800-226-4725) o 5622-2222 Ext.
82634, 82635, 82666, 82667 y 82668.

v Correo electronico: 01800abogral@unam.mx
denunciaunad@unam.mx



mailto:01800abogral@unam.mx
mailto:denunciaunad@unam.mx

Etapas del procedimiento

Etapa I: Primer contacto, orientacion
* Orientacion
v Se creara la figura del orientador u orientadora en casos de violencia de género.
v" Podran solicitar orientacion: la persona que considere ha sido victima; terceras
personas que tengan conocimiento directo de un caso; y, la persona que
considera haber cometido conductas prohibidas.
* Medidas de contencion necesarias en el primer contacto
v Las personas orientadoras remitiran a las instancias dependientes de la OAG
para que se gestione la contencion.

Etapa II: Interposicion de la queja y definicion de procedimiento (for
* Presentacion de la queja ,,
Medidas urgentes de proteccion para la persona que presenta la quej
Medidas de contencion para la persona que presenta la queja
Directrices para la entrevista en el levantamiento de la queja
Acompanamiento y asesoria para el procedimiento penal
Verificacion del procedimiento (alternativo o formal)

Etapa III: Seguimiento de acuerdos derivados de mediacion o de sanciones de

procedimiento formal
21




Principios rectores del procedimiento

Debida diligencia: Esta obligacion incluye la prevencion razonable, la
investigacion exhaustiva, la sancion proporcional y la reparacion
suficiente. Las conductas constitutivas de violencia de género vulneran la
dignidad e integridad de quienes la padecen y, en esa medida, son
violaciones a los derechos humanos frente a las cuales las autoridades
estan obligadas a actuar con debida diligencia.

Confidencialidad: las autoridades que conozcan de casos sobre violencia
de género deberan mantener la privacidad de la informacién personal;
asimismo, las partes estan obligadas a preservar la privacidad de la
informacion personal en todas las etapas del procedimiento. La
revelacion de cualquier informacion personal debe limitarse a las
personas involucradas en los procedimientos que realmente necesiten
conocerla.

Transparencia: el proceso de queja y sus resultados deben ser claramente
explicados a las personas involucradas. Durante todo el proceso de queja
se les mantendra informadas sobre los razonamientos detrds de las
decisiones.

el proceso debera ser asequible para todas las personas y
éstas deberan poder participar en igualdad de condiciones.
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