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Resumen ejecutivo

Imagen del presidente
Poco mas de la mitad de la poblacion esta en “desacuerdo” o “desacuerdo en parte” con la
manera como esta gobernando el presidente Pefia Nieto.
» La percepcion de que las cosas salen del control del presidente disminuyo 8
puntos porcentuales respecto a febrero, cifra que paso de 63% a 55%. Sin embargo,
una minoria considera que el gobierno de Pefia Nieto tiene las riendas del pais.
> 58% menciono esta en “desacuerdo” o “desacuerdo en parte” con la manera en
gue el Presidente esta manejando la economia del pais.

Confianza en instituciones
El Ejército y la Marina contindan ubicadas como las instituciones que generan mayor
confianza en la poblacion (72% expresa “mucha” o “regular” confianza en el Ejército y 69%
en la Marina).
> El nivel de “mucha” o “regular’ confianza en la Comision Nacional de Derechos
Humanos disminuyé 10 puntos porcentuales respecto a febrero, cifra que paso de
68% a 58%.

Percepcion de inseguridad
Una mayoria de la poblacion dijo no haber sido victima de un delito en los ultimos tres
meses (84%).
> [Existen opiniones dividas sobre el temor a ser victima de algun delito: 63% dijo
sentir temor de ser victima de robo a mano armada, mientras que 61% siente miedo
de ser secuestrado.
» Una minoria mencion6 que es “muy peligroso” ayudar a la policia en su ciudad.
» 66% dijo que es “muy” o “algo” facil conseguir un cigarro de marihuana en su
ciudad.
» 63% considera que la marihuana no deberia legalizarse. Asimismo, 57% cree
gue en caso de que el gobierno decidiera controlar el mercado de las drogas y ser
qguien las produzca y las distribuya aumentaria el consumo de estas, mientras que
48% dijo que aumentaria la violencia.
» Una amplia mayoria considera correcto que se utilice al Ejército para combatir al
crimen organizado.
» Poco mas de la mitad de la poblacién mencion6 que en este sexenio hay cambios
en la estrategia iniciada en el sexenio anterior para combatir el crimen organizado.
» 76% considera que la estrategia que se aplica hoy para combatir la delincuencia
es “mejor” o “igual de buena” que la del sexenio anterior.
» Una minoria considera que es “muy facil” conseguir una pistola en su ciudad.
» Respecto a los medios de comunicacion, 53% cree que los noticieros de radio y
televisibn esconden cosas que son mas graves. Mientras que solo 25% considera
gue reflejan la realidad.
» 33% dijo que le da miedo que se incrementen en su localidad los secuestros, los
robos (19%), homicidios (18%) y extorsiones (11%).
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Resumen ejecutivo

Detencién del Chapo Guzman
Respecto a la detencién de “El Chapo” Guzman, una minoria dijo sentir “gusto” o
“satisfaccion”.
» 60% considera que la captura de “El Chapo” se trata de un golpe espectacular
para distraer a la sociedad de los problemas mas importantes del pais.
> Existen opiniones divididas en torno a lo que podria pasar con este logro del
gobierno federal: 43% cree que aumentara la violencia en el pais, mientras que 36%
dice que disminuira.
» A poco menos de la mitad le parece mejor que “El Chapo” sea enjuiciado y
castigado en Estados Unidos.
» 78% menciond que le “parece bien” o “bien en parte” que la DEA ayude a las
autoridades mexicanas en la lucha contra el narcotréfico.
» 57% dijo estar “de acuerdo” o “de acuerdo en parte” en la manera como el
presidente Pefla Nieto estd manejando el combate al narcotrafico y el crimen
organizado. Sin embargo, 52% considera que el gobierno ha sido rebasado por el
crimen organizado.
> 67% cree que el gobierno federal esta teniendo “poco” o “nada” de éxito en la
lucha contra el crimen organizado.

Grupos de autodefensa
Poco mas de la mitad de los entrevistados considera que el gobierno de Pefia Nieto
deberia apoyar a los grupos de autodefensa.
> Respecto a la situacion de seguridad publica en diversos estados de la
Republica, 46% dijo que ha “empeorado mucho” o “un poco” en Michoacéan, 26% en
Chihuahua, 36% en Guerrero y 33% en Morelos.
> 45% cree que el gobierno buscé un acuerdo con las autodefensas en Michoacén
porque estas son formadas por auténticos ciudadanos y le resultaba atil al gobierno
apoyarse en ellas para enfrentar al cartel de Los Templarios.
> Existen opiniones encontradas en torno a lo que debe hacer el gobierno con las
autodefensas: 57% cree que debe exigir que ya se integren a los cuerpos rurales,
mientras que 52% considera que deben dejar que sigan armados.
> 60% esta “de acuerdo” o “de acuerdo en parte” con que existan estos grupos en
algunos estados del pais.
» Poco més de la mitad cree que los conflictos entre los grupos de autodefensa se
deben a que Los Templarios se han infiltrado en algunos de los grupos.



2. Imagen del presidente
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En general, ¢ esta usted de acuerdo o en desacuerdo con la manera como esta gobernando el

presidente Pefa Nieto?

——Acuerdo/acuerdo en parte

——Desacuerdo/desacuerdo en parte

18%
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Con Ns/Nc = 100%

¢, Usted cree que el gobierno de Enrique Pefa tiene las riendas del pais o las cosas estan

saliendo de su control?

—+—Tiene las riendas

63%  62%

48%

22%

65%

—B-Salen de su control

63%

63%
55%

38%

Dic-12 Jun-13 Jul-13 Ago-13 Sep-13 Oct-13 Nov-13 Dic-13 Ene-14 Feb-14 Mar-14

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, Vol. XIV, num. 9, 10 de marzo
de 2014, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2014).

Encuesta telefénica
nacional, 5y 6 de marzo
de 2014.
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¢ Esta de acuerdo o en desacuerdo con la manera en que el presidente Pefia Nieto esta
manejando la economia del pais?

——Acuerdo/acuerdo en parte ——Desacuerdo/desacuerdo en parte

61% O 05%
(o]

58% 58% 579 58%
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Encuesta telefénica

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinion Puablica”, Vol. XIV, nim. 9, 10 de marzo | Nhacional, 5y 6 de marzo
de 2014, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2014). de 2014.
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3. Conflanza en
Instituciones
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¢, Qué tanta confianza tiene usted en las siguientes instituciones?

# Mucha HERegular 4Poca #Nada

El Ejército

La Marina

Comisién Nacional de Derechos Humanos
La radio

Suprema Corte de Justicia

Instituto Federal Electoral

Los periodicos

Ministros de la Suprema Corte
Policiafederal

Tribunal Electoral del Poder Judicial
El Presidente de la Republica
Procuraduria General de la Republica
La television

Jueces

Organizaciones de empresarios
Diputados y Senadores
Policiajudicial

Partidos politicos ¥

T A0/

Los sindicatos
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Aol

T A0

T AA0l |

. J
> J

T ACof

T AA0f |

J
3 J

" " sS40/

T ACol

"4 AD/S |

A D0/

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, Vol. XIV, nim. 10, 17 de
marzo de 2014, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2014).
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¢ Qué tanta confianza tiene usted en el Ejército?

—4—Mucha/Regular -#-Poca/Nada

76% 2904 73% 74%  729% 72% 73% 73% 72%

67% 69%
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Con Ns/Nc = 100%

¢, Qué tanta confianza tiene usted en la Marina?

—+—Mucha/Regular -#—Poca/Nada

76% 75% 76% 0
720, (6% 75% 6% 74% 75% o 71% 72% g0, 70% 71% 71% goo,
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Con Ns/Nc = 100%

Encuesta telefénica

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, Vol. XIV, nim. 10, 17 de nacional, 10y 11 de
marzo de 2014, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2014). marzo de 2014.
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¢, Qué tanta confianza tiene usted en la Comision Nacional de Derechos Humanos?

—4—Mucha/Regular -#-Poca/Nada

64% 62%

349%
30% °

./'_'\1/41.%\.\" -
37%  36% 38%  36% 36% 35% 37%

68%

28%

Dic-12 Jun-13 Jul-13 Ago-13 Sep-13 Oct-13 Nov-13 Dic-13 Ene-14 Feb-14 Mar-14

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, Vol. XIV, nim. 10, 17 de
marzo de 2014, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2014).
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Encuesta telefénica
nacional, 10y 11 de
marzo de 2014.




4. Percepcidn de
Inseguridad




I

¢ Ha sido victima de un delito en los Gltimos 3 meses?

82%

a7 73% S0 75% 74%

18%

0,

——Si -B—-No

81%

29%
26% ° 23% 24%

Ene-08

Ene-09 Ene-10 Ene-11 Feb-12 Ene-13 Mar-14

Con Ns/Nc = 100%

% de mucho temor a ser victima de ...

69%

GM ——

——Secuestro =—Robo a mano armada
74%

68%

0,
60% g7 2% gy 63%

61%

56% oo, 54%  53% 55%

Sep-07 Ene-08 Feb-09 Oct-09 Ene-10 Oct-11 Ene-12 May-13 Ene-14

Con Ns/Nc = 100%

Encuesta nacional en

Fuente: Mitofsky-MUCD, “Décima Tercer Encuesta Nacional sobre Percepcion de | Vviviendas, del 24 al 27 de
Inseguridad Ciudadana en México”, marzo de 2014, disponible en www.consulta.mx enero de 2014 y del 8 al
(fecha de consulta: marzo de 2014). 10 de marzo de 2014.
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¢, Qué tan peligroso es ayudar a la policia en su ciudad?

—o—Muy peligroso -#—Poco/Nada

0,
39% 39% 379%

36% 36%
33% 33%
25.(%)\.\..

._
21%
° 18% 18% 18% 19%
13%
Dic-08 Mar-10 Oct-11 Ene-12 May-13 Ene-14 Mar-14

Con Ns/Nc = 100%

¢, Qué tan facil es conseguir un cigarro de marihuana?

—+—Muy/algofacil -#—Nada facil
‘o__ e :\ﬁk\\/
69% 67% 67% 67% 66%
61% 59%
14% 429 13% 6% o o 13%  15%
| — "\.‘l__._f___,__—n—-——-
Jul-07 Ene-08 Feb-08 May-10 Ene-11  Ene-12 May-13 Ene-14

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: Mitofsky-MUCD, “Décima Tercer Encuesta Nacional sobre Percepciéon de
Inseguridad Ciudadana en México”, marzo de 2014, disponible en www.consulta.mx
(fecha de consulta: marzo de 2014).

Encuesta nacional en
viviendas, del 24 al 27 de
enero de 2014 y del 8 al

10 de marzo de 2014.
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¢, Se deberia legalizar la marihuana?

— —{ F
74% 78% 77%

——3Si se deberia legalizar  -#—=No se deberia legalizar

—3
0,
66% 63%
25%
19% 18% 19% 21% A
*- —— -— —
Ene-08 Ene-09 Ago-10 Oct-11 Ene-14

Con Ns/Nc = 100%

En caso de que el gobierno decidiera controlar el mercado de las drogas y ser quien las
produzcay las distribuya, ¢ usted cree que ...7 (enero 2014)

¥ E|lconsumo de drogas ®Laviolencia

Aumente

Disminuya

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: Mitofsky-MUCD, “Décima Tercer Encuesta Nacional sobre Percepciéon de
Inseguridad Ciudadana en México”, marzo de 2014, disponible en www.consulta.mx

(fecha de consulta: marzo de 2014). 16

Encuesta nacional en
viviendas, del 24 al 27 de
enero de 2014 y del 8 al

10 de marzo de 2014.
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¢, Considera correcto o no correcto utilizar al Ejército para combatir al crimen organizado?

—4—Correcto =-#—No correcto

84% 81% 81%
.___

0% 67%

0,
20% 20% 24% 1

—e- 74% 75%

15% 15% 7% 0

83%

Ene-07 Jul-08 Mar-09 Mar-10 Oct-11 Ene-12 Ene-14 Mar-14

Con Ns/Nc = 100%

Durante el sexenio anterior se inicio una estrategia para combatir el crimen
sexenio hay cambios en la estrategia o es la misma?

organizado, ¢.en este

MEne-14 ®EMar-14

Hay cambios en la estrategia

Es la misma del sexenio anterior

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: Mitofsky-MUCD, “Décima Tercer Encuesta Nacional sobre Percepciéon de
Inseguridad Ciudadana en México”, marzo de 2014, disponible en www.consulta.mx
(fecha de consulta: marzo de 2014).

Encuesta nacional en
viviendas, del 24 al 27 de
enero de 2014 y del 8 al

10 de marzo de 2014.

-17 -




¢ Y usted considera que la estrategia que se aplica hoy para combatir la delincuencia es mejor o

es peor que la del sexenio anterior?
(del 51% que dice que “hay cambios en la estrategia”)

Mar-14

Es peor/igual de Ns/Nc, 5%
mal, 20%

¢, Qué tan facil es conseguir una pistola en su ciudad?

HAbr-11 MEne-12 EEne-14

Muy facil

Nada facil

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: Mitofsky-MUCD, “Décima Tercer Encuesta Nacional sobre Percepciéon de
Inseguridad Ciudadana en México”, marzo de 2014, disponible en www.consulta.mx
(fecha de consulta: marzo de 2014).

Encuesta nacional en
viviendas, del 24 al 27 de
enero de 2014 y del 8 al
10 de marzo de 2014.
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¢, Cree que los noticieros de radio y television ...?

—+—Reflejan la realidad
—-Exageran la inseguridad

—4—Esconden cosas que son mas graves
56%

33%

38% 29% 27%
33% 21%

- iy —a— 22%
17% 18% 17% 18% 18%

46% 46%
42% 44% (s *_o_ i'V\‘

53%

25%

18%

Jul-08 Mar-10 Oct-11 Oct-12 May-13 Ene-14 Mar-14

Con Ns/Nc = 100%

¢,Cual de los siguientes delitos le genera mas miedo que se incrementen

en su localidad en este 2014?

Secuestros
Robos
Homicidios
Extorsiones
Ninguno
Todos

Otro

33%

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: Mitofsky-MUCD, “Décima Tercer Encuesta Nacional sobre Percepciéon de
Inseguridad Ciudadana en México”, marzo de 2014, disponible en www.consulta.mx
(fecha de consulta: marzo de 2014).

Encuesta nacional en
viviendas, del 24 al 27 de
enero de 2014 y del 8 al

10 de marzo de 2014.
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4.1. Detencion del Chapo
Guzman
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¢ Qué sensacion le causa a usted la detenciéon de El Chapo Guzman?

Gusto/satisfaccion
Incertidumbre/duda
Buenal/esta bien/agrado
Sorpresa
Enojo/molestia
Tranquilidad
Miedo/inseguridad

Indiferencia/nada 33%

Con Ns/Nc = 100%

Sobre la captura de Joaquin Guzman alias El Chapo,
¢, qué se acerca mas a lo que usted piensa?

Se trata de un golpe espectacular para
: : 60%
distraer a la sociedad de los problemas

mas importantes del pais

Es un logro importante que demuestra la 28%
voluntad del gobierno federal de combatir

al crimen organizado

5%
Ambas
Con Ns/Nc = 100%
Encuesta telefénica
Fuente: BGC-Excélsior, “Avalan apoyo de EU en captura”’, 3 de marzo de 2014, nacional, 25y 26 de
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta; marzo de 2014). febrero de 2014.
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¢ Qué cree usted que es mas probable que pase, este logro del gobierno federal contribuira a...?

. . ’ 43%
Aumentar la violenciaen el pais °

. . . . . . 0,
Disminuirla violenciaen el pais 36%

14%

Seguiraigual

Con Ns/Nc = 100%

Con lo que usted sabe o ha escuchado, ¢ la persona que detuvo la Marina es El Chapo
Guzman o no?

Encuesta telefénica

Fuente: BGC-Excélsior, “Avalan apoyo de EU en captura”’, 3 de marzo de 2014, nacional, 25y 26 de
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2014). febrero de 2014.
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¢ A usted que le parece mejor: que Joaquin Guzman alias ElI Chapo sea enjuiciado y castigado
en Estados Unidos o que sea enjuiciado y castigado en México?

Que sea enjuiciado y castigado en 47%

Estados Unidos

o . L 41%
Que sea enjuiciado y castigado en México

Con Ns/Nc = 100%

¢A usted le parece bien o le parece mal que la DEA ayude a las autoridades mexicanas en la
lucha contra el narcotrafico?

78%

17%
2%
I T T 1
Le parece bien/en Indiferente Le parece mal
parte
Con Ns/Nc = 100%
Encuesta telefénica
Fuente: BGC-Excélsior, “Avalan apoyo de EU en captura”’, 3 de marzo de 2014, nacional, 25y 26 de
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta; marzo de 2014). febrero de 2014.
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¢ Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con la manera que el Presidente esta manejando el
combate al narcotrafico y el crimen organizado?

—o—Acuerdo/en parte  —#—=Desacuerdo/en parte

EPN

67%

61%

Con Ns/Nc = 100%

¢Le parece a usted que el gobierno del Presidente ha sido rebasado por el crimen
organizado o tiene capacidad de mantener el control?

—+—El gobierno ha sido rebasado -#—Tiene capacidad para mantener el control

FCH

EPN 63%

0,
56% 559 60%

55% 52%

48% g7,

47%

43% M% 4% M% 4% 40%

37%

13%
N O N IR IR I

Con Ns/Nc = 100%
Encuesta telefénica

Fuente: BGC-Excélsior, “Avalan apoyo de EU en captura”, 3 de marzo de 2014,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2014).

-24 -

nacional, 25y 26 de
febrero de 2014.




I

¢, Qué tanto éxito cree que esta teniendo el gobierno federal en la lucha contra
el crimen organizado?

—o—Mucho/bastante —#—-Poco/nada
EPN
82%
° 76%

69% 509 68% 67% 67%
.\.://..\5.9.0/0/-

17%  20%
Q N N o) $e) [ ™
N N Q'\ N N N Q® S
\V v v Vv \ v U v
N o® e & & N N &
S S O

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC-Excélsior, “Avalan apoyo de EU en captura”, 3 de marzo de 2014,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2014).

Encuesta telefénica
nacional, 25y 26 de
febrero de 2014.
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4.2. Grupos de
autodefensa




¢ Usted qué cree que deberia hacer el gobierno de Pefia Nieto frente a los grupos de
autodefensa: apoyarlos, tolerarlos o combatirlos?

H17-Ene-14 ®E20-Ene-14 & Mar-14

Tolerarlos

Combatirlos

/
crovercs ST )

Con Ns/Nc = 100%

Comparado con el afio anterior, ¢como diria usted que esta la situacion de la seguridad publica?

# Ha mejorado mucho/algo & lgual que antes @ Ha empeorado mucho/un poco

Michoacan

crinuanua | IRz

Guerrero

Morelos

Con Ns/Nc = 100%

Encuesta telefénica

Fuente: BGC-Excélsior, “Se mantiene aval a comunitarias’, 17 de marzo de 2014, | nacional, del 11 al 14 de
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2014). marzo de 2014.

-27-



I

Con lo que usted sabe, ¢,por qué cree que el gobierno buscé un acuerdo con las autodefensas
en Michoacan?

Porque las autodefensas son formadas
por autenticos ciudadanos y le resultaba
util al gobierno apoyarse en ellas para
enfrentar al cartel de Los Templarios

Porque el gobierno no quiso enfrentarse
a las autodefensas dado que cuentan
con muchos miembros, a pesar de que
algunos pudieran pertenecer a bandas

45%

41%

Con Ns/Nc = 100%

¢, Qué debe de hacer el gobierno con las autodefensas?

Integracion a cuerpos rurales
del Ejercito 57%

30%

37%

Desarme

52%

Exigir que ya se Dejar que sigan Exigir que ya se Dejar que sigan
integren alos funcionando desarmen armados
cuerposrurales independientemente
Con Ns/Nc = 100% —
Encuesta telefonica
Fuente: BGC-Excélsior, “Se mantiene aval a comunitarias”, 17 de marzo de 2014, | nacional, del 11 al 14 de
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta; marzo de 2014). marzo de 2014.
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¢ Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con que existan estos grupos de autodefensa en

algunos estados del pais?

Acuerdo/en parte

36%

Desacuerdo/en parte

60%

Con Ns/Nc = 100%

¢, Qué se acerca mas a lo que usted piensa: los conflictos entre los grupos de autodefensa se

debena ...?

A que Los Templarios se han infiltrado en
algunos de los grupos de autodefensa

28%

Diferencias personales entre sus lideres

54%

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC-Excélsior, “Se mantiene aval a comunitarias”, 17 de marzo de 2014,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2014).

Encuesta telefénica
nacional, del 11 al 14 de
marzo de 2014.
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Centro de Estudios

Sociales y de Opinion Publica

El Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica
lo invita a visitarnos en nuestra direccion electronica
http://www.diputados.gob.mx/cesop/
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