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* La poblacién encuestada sitlua aquellos estados de la Republica Mexicana donde existe el
robo de combustibles, entre los mas mencionados son: Puebla ( 40.4%), Veracruz (24.6%),
Estado de México (13.2%), Jalisco (8.7%), Hidalgo (7.9%), Tamaulipas (7.2%), Michoacan
(7.1%), Guanajuato (6.9%), Tabasco (5.7%), Guerrero (4.0%), Ciudad de Meéxico (3.8%),
Chiapas (3.7%); el resto de los estados obtuvieron menos del 3% de menciones.

* Al solicitarles su opinidon sobre cual consideran que es la principal razén del incremento de
tomas clandestinas hasta en 1,800% entre los anos 2006 y 2014: el 27.1% opina que es por
alza en el precio de los combustibles, 16.2% cree que es la corrupcién/complicidad/colusion,
10.2% manifiesta que es a causa del desempleo, 87% lo adjudica a la incompetencia de las
autoridades, 7% afirma que es por la falta de vigilancia de los ductos, 5.8% considera que se
debe a la crisis econdmica, 4.4% a la delincuencia organizada, 3.8% por obtener dinero facil,
3.2% a causa de la pobreza, 2.8% por la impunidad, 1.0% que se debe a los bajos salarios,
0.9% lo adjudica a la pérdida de valores, 0.6% asegura que es facil el acceso a los ductos,
0.4% manifiesta que se debe al incremento del délar, y 7.9% No Sabe.
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* EI 57.8% de la muestra considera que los duenos de las gasolineras estan involucrados con
los grupos que realizan robo de combustible, 27.2% no cree que estén involucrados, y 15.0%
No Sabe/No Contesta. Entre las principales razones por las que los duefios venden
combustible robado, destacan: 52.1% la corrupcidon, 13.4% porque lo permiten las
autoridades, 12.2% porque es mas econdémico, 7.1% por estar coludidos, 6.4% porque son
obligados, 3.1% porque no saben que es robado y 5.6% No Sabe/No Contesta.

* Después de darles una breve introduccidon sobre lo que significa la palabra “huachicoleros”,
74.7% afirma que los huachicoleros estan protegidos por las comunidades, 15.9% no lo cree
vy 9.4% No Sabe/No Contesta.

* En cuanto a qué tanto esta coludido el Sindicato de Pemex con los huachicoleros, 56.2%
manifiesta que si esta coludido, 26.6% sefiala que no, y 17.2% No Sabe/No Contesta. En lo
gue compete a qué tan involucrados estan los altos funcionarios de Pemex con los
huachicoleros, 61.2% lo afirma, 26.3% considera que no estan coludidos y 12.4% No
Sabe/No Contesta.
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* Destaca que 83.1% de los encuestados manifiesta estar dispuesto a comprar combustible
robado a bajo costo, 10.4% no lo compararia y 6.4% No Sabe/No Contesta.

* Con base en lo anterior, 76.0% manifiesta que no deberian cancelarles definitivamente las
licencias de distribucion y funcionamiento a las gasolineras que vendan combustible robado,
20.3% si lo senala y 3.7% No Sabe/No Contesta. Sin embargo, 88.1% cree que los duefos de
las gasolineras que sean descubiertas vendiendo combustible robado merecen ir a la carcel,
6.6% piensa que no deberian ir a la carcel y 5.3% No Sabe/No Contesta.

* Al preguntarles cuantos afnos de prision darian a quienes pongan en peligro la vida de ellos y
sus comunidades por robar gasolina en una toma clandestina, entre las principales
respuestas destacan: 16.2% 10 afos, 15.2% 20 ainos, 9.2% 50 anos, 8.9% 5 anos, 7.1% 15
afios, 6.1% 30 afios, 3.1% 40 afios, 4.2% 100 anos, y 14.1% No Sabe/No Contesta.

* El 74.7% no ha escuchado hablar de las sanciones impuestas de prision a quien robe
combustible, incluyendo al arrendatario y propietario del predio donde exista una toma
clandestina, 23.0% si conoce las sanciones, y 2.3% No Sabe/No Contesta
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* Se le comentod a los encuestados que el pasado 28 de abril la Camara de Diputados aprobé el
dictamen en donde aumentan las sanciones, que van desde 4 a 25 afios de prisidon, para
todos los involucrados en el robo de combustible, 66.7% desconoce esta informacion, 31.6%
si estaba enterado y 1.8% No Sabe/No Contesta.

* El 55.1% esta enterado de que obstaculizar una investigaciéon de robo de combustible es
sancionado con la carcel, 43.3% no tiene conocimiento y 1.6% No Sabe/No Contesta.

* El 83.2% cree que las autoridades saben en donde se ubican las tomas clandestinas, 11.4%
considera que no saben su ubicacidon y 5.3% No Sabe/No Contesta.

* Ademas, 13.3% afirma que las acciones del gobierno federal para combatir a los
huachicoleros han sido suficientes y adecuadas, 77.7% las considera insuficientes e
inadecuadas y 9.0% No Sabe/No Contesta.

e A este respecto, 92.6% considera que el Gobierno Federal deberia realizar una campafa
informativa sobre el robo de combustible y sus consecuencias penales en participar en ello,
5.1% no cree necesaria una campafia informativa y 2.3% No Sabe/No Contesta.
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* Entre las estrategias que mencionan los encuestados que debe implementar el Gobierno

para evitar el robo de combustibles destacan las siguientes:

o Mayor vigilancia de la red de combustible (26.1%)

o Aplicacidn de leyes y sanciones severas (13.3%)

o Bajar el precio de los combustibles (10.1%)

o Castigar la corrupcion (8.9%)

o Campaiias de informacion y concientizacion (7.6%)
o Exdamenes de control de confianza al personal (4.9%)
o Mayor investigacién del robo de combustible (2.9%)

o Creacidon de empleos (2.6%)

* El 98.3% de los encuestados tiene conocimiento de que cuando se fuga la gasolina en las
tomas clandestinas puede ocasionar incendios y explosiones nocivas para el medioambiente

y su seguridad, mientras 1.7% desconoce esta informacion.

* El 76.0% considera que los huachicoleros estan coludidos con el crimen organizado, 10.3%

no cree que estén coludidos y 13.7% No Sabe/No Contesta.
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* En opinidn de los encuestados en cuanto a qué tanto los huachicoleros comparten lo
recaudado en sus robos con las autoridades publicas, 44.9% cree que mucho, 28.8%
manifiesta que algo, 9.8% opina que poco, 4.6% considera que nada y 12.0% No Sabe/No
Contesta.

* El 78.0% de los entrevistados afirma que el petrdleo es de todos los mexicanos, 20.1%
responde que noy 1.9% No Sabe/No Contesta.

* En este tenor, 81.6% de los encuestados cree que el robo de las gasolinas que realizan los
huachicoleros afecta mucho al patrimonio nacional, 7.2% considera que lo afecta mucho,
4.3% afirma que es poca la afectacion, 3.0% sefala que no afecta en nada, y 3.9% No
Sabe/No Contesta.

* El 93.3% manifiesta que es injusto que los huachicoleros sigan operando, 3.4% le parece
justoy 3.2% % No Sabe/No Contesta.

* En lo que respecta a que se pudieran evitar los robos de combustible, 51.7% afirma que de
ser asi nos venderian la gasolina mas barata, 43.6% no cree que seria mas barata y 4.8% No
Sabe/No Contesta.
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* En lo que respecta a qué tan ajena se encuentra la policia a estos grupos de huachicoleros,
76.8% de la muestra manifiesta que la policia es parte de la organizacion, 8.4% afirma que la
policia es ajena a estos grupos y 14.8% No Sabe/No Contesta.

* En tanto, si el total de los enucestados tuviera que elegir entre denunciar a los huachicoleros
o recibir una gratificacion por parte de ellos, 72.7% denunciaria, 2.4% recibiria una
gratificacion, y 24.9% No Sabe/No Contesta.

* Se le cuestiona a la poblacidon de encuestados sobre quién deberia controlar o enfrentar a los
huachicoleros, las respuestas fueron: el Ejército 44.4%, la Policia Federal 24.2%, el Ministerio
Publico 3.1%, la Policia Local 11.9% y 16.3% No Sabe/No Contesta.

* Finalmente, al cuestionarle a la muestra sobre quién considera que es el responsable del
incremento del sagueo de los ductos de gasolina: 11.7% cree que es Pemex, 27.9% opina
gue es el Gobierno Federal, 4.4% el Gobierno Local, 2.8% las Policias, 0.6% el Ejército, 33.4%
el Crimen Organizado, 4.6% otros, y 14.7% No Sabe/No Contesta.
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Entidad federativa

Total de

menciones

Puebla

Veracruz

México

Jalisco

Hidalgo

Tamaulipas 7.2
Michoacan 7.1
Guanajuato 6.9
Tabasco 5.7
Guerrero 4.0
Ciudad de México 3.8

¢Podria mencionar uno o mas Estados que usted conozca donde existe robo de
combustible?

Entidad federativa mzzt(flit)c:\ees
Chiapas 3.7
Oaxaca 3.0
Nuevo Ledn 2.8
Querétaro 2.2
Sinaloa 2.0
Chihuahua 1.9
Morelos 1.3
Tlaxcala 1.1
Coahuila de 1.1
Sonora 1.0
Baja California 1.0

Entidad federativa m-:;cr)1t:il<)(:1ees
San Luis Potosi 0.8
Durango 0.8
Aguascalientes 0.8
Campeche 0.7
Nayarit 0.6
Colima 0.6
Zacatecas 0.4
Baja California Sur 0.3
Quintana Roo 0.2
Yucatan 0.1
NS /NC 23.9
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De 2006 a 2014 se incrementaron hasta 1,800% las tomas clandestinas de
combustibles en Meéxico. ¢Cudl cree que sea la principal razon del
incremento de esta problematica?

Alza en el precio de los combustibles I 27.1
Corrupcion/Complicidad/Colusion I 16.2
Desempleo 10.2
Incompetencia de las Autoridades I 8.7
Falta de vigilancia de los ductos IS 7.0
Crisis Econdmica I 5.8
Delincuencia Organizada I 4.4
Obtener dinero facil I 3.8
Pobreza I 3.2
Impunidad I 2.8
Bajos Salarios 1l 1.0
Pérdida de valores I .9
Facil acceso a los ductos W .4
Incremento del Délar 4

No Sabe NN 7.9

0 5 10 15 20 25 30
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¢Considera usted que los duenos de gasolineras estan involucrados con los
grupos que realizan el robo de combustible?

No
27.2

No Sabe / No
Contesta
15.0

57.8
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¢Cudal cree que sea la razon por la que los dueios en algunas gasolineras
vendan combustible robado?

52.1

12.2 13.4
5.6
Son obligados Porser mas Por no saber Por estar Porque lo Corrupcion No Sabe / No
econdémico que esrobado coludidos permiten las Contesta

autoridades

Robo de combustible




Popularmente, a las personas que roban combustible se les Illama
“huachicoleros”. ¢éCree usted que las comunidades protegen a los
huachicoleros?

Si
74.7
No Sabe / No

Contesta
9.4
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En su opinion, ¢Cree que el sindicato de Pemex esta coludido con los

huchicoleros?

No

/ 26.6

Si
56.2
No Sabe / No
Contesta
17.2
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Y é(Cree usted que los altos funcionarios de Pemex estan involucrados con
los huchicoleros?

Si
61.2

No Sabe / No
Contesta
12.4
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Si a usted le vendieran combustible robado a bajo costo, é¢lo compraria?

No
10.4

81?1 No Sabe / No
) Contesta

6.4
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En su opinion, éConsidera usted que deberian cancelar definitivamente las
licencias de distribucion y funcionamiento de una gasolinera que vende
combustible robado?

No Sabe / No
Contesta
3.7

No
76.0

Si
20.3
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¢Considera usted que merecen cdrcel los duenos de gasolineras que sean
descubiertos vendiendo combustible robado?

Si
88.1

No Sabe / No
Contesta
53
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¢Cuantos anos le daria usted de prision a quien por robar gasolina en una
toma clandestina, ponga en peligro la vida de usted y su comunidad?

Il
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cUsted ha escuchado hablar de las sanciones impuestas de prision a
quién robe combustible, incluyendo al arrendatario y propietario del
predio donde exista una toma clandestina?

No Sabe / No
Contesta
2.3
No
74.7

Si
23.0
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é¢Se entero usted que el pasado 28 de abril la Camara de Diputados
aprobo el dictamen en donde aumentan las sanciones, que van desde 4 a
25 anos de prision, para todos los involucrados en el robo de
combustible?

No
66.7

No Sabe / No

Contesta
31.6 1.8
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¢Esta usted enterado que obstaculizar una investigacion de robo de
combustible es sancionado con la cdrcel?

No Sabe / No

Bl contesta
1.6
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En su opinion, é{Cree que las autoridades saben en donde se ubican las
tomas clandestinas?

Si
83.2

No
114

No Sabe / No
Contesta
53
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¢Cree usted que las acciones del gobierno federal para combatir a los
huachicoleros, han sido suficientes y adecuadas?

No Sabe / No
Contesta
9.0
Si
No 13.3
77.7
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¢Considera usted que el Gobierno Federal, deberia realizar una campana
informativa sobre el robo de combustible y sus consecuencias penales en
participar en ello?

Si
92.6

No Sabe / No
Contesta
2.3

No
5.1
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cQué estrategia cree usted se deberia implementar por parte del

gobierno para evitar el robo de combustible?

Mayor vigilancia de la red de combustible

| 26.1

Aplicacion de leyes y sanciones severas B 13.3
Bajar el precio de los combustibles .| 101
Castigar la corrupcién R 8.9
Campanas de informacién y concientizacién G 7.5
Exdmenes de control de confianza al personal [ 4.9
Mayor investigacién del robo de combustible L] 2.9
Creaciéon de empleos | | 2.6
Vigilar ductos via aérea [l 1.7
Mejores politicas para erradicar la pobreza || 1.3
Fomentar las denuncias civdadanas | 1.2
Inspecciones a Gasolineras |l 1.1
Intervencién del Ejército/Marina | ] 1.1
Monitorear ductos mediante tecnologia [ 1.0
Implementar sensores en los ductos [l .9
Medios alternativos de transportar combustibles B .9

Promover la competencia de combustibles | .1

No Sabe [N 14.3
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é¢Sabe usted qué cuando se fuga la gasolina en las tomas clandestinas,
puede ocasionar incendios y explosiones nocivas para el medioambiente
y su sequridad?

Si No
98.3 1.7

50 60 70 80 90 100
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¢Considera usted que los huachicoleros estan coludidos con el crimen
organizado?

No Sabe / No
Contesta
13.7

No
10.3
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¢Queé tanto cree usted que los huachicoleros compartan lo recaudado en
sus robos con las autoridades publicas?

No Sabe/No
Contesta 12.0
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¢Usted considera que el petrdleo es de todos los mexicanos?

No
20.1

No Sabe / No
Contesta
1.9

Si
78.0
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En su opinion, ¢Qué tanto afecta al patrimonio nacional el robo de las
gasolinas que realizan los huachicoleros?

81.6

90

80

70

60

50

40

30

20 7.2 4.3 3.0 3.9
" fl =» » =
° Mucho Algo Poco Nada No Sabe / No

Contesta
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éLe parece justo que los huachicoleros sigan operando?

No Sabe / No

Contesta
3.2
No SI'
93.3 3.4
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Si se pudieran evitar los robos de combustible, {Usted creé que nos
venderian la gasolina mds barata?

No Sabe / No
Contesta
4.8
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En su opinion, éCree usted que la Policia es ajena a estos grupos de
huachicoleros o es parte de la organizacion?

LA POLICIA ES AJENA A ESTOS GRUPOS
LA POLICIA ES PARTE DE LA ORGANIZACION

76.8

NO SABE / NO CONTESTA

80
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Si usted tuviera que escoger, entre denunciar a un huachicolero o recibir
una gratificacion por parte de ellos, ¢ qué haria usted?

80

72.7

70

60

50

40

24.9

30

20

10 2.4

Denunciar Recibir una gratificacion No Sabe / No Contesta
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cQuién deberia controlar o enfrentar a los huachicoleros, el Ejército, la
Policia Federal, el Ministerio Publico o la Policia Local?

44.4
45
40 24.2
zz 16.3
11.9

25
20 3.1
15
10

5 S

0

El ejército Policia Federal Ministerio PUblico Policia local No Sabe / No

Contesta
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cQuién es el responsable del incremento del saqueo de los ductos de
gasolina: Pemex, el Gobierno Federal, el Gobierno Local, las Policias, el
Ejército o el Crimen organizado?

El Gobierno Federal 27.9

El Gobierno Local

Las policias

El Ejército

El Crimen Organizado 334

Otros

No Sabe / No Contesta
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Masculino Femenino

231 237

6.3 9.0
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ES

No Estudié

Primaria

Secundaria

Preparatoria, bachillerato o carrera
Universidad o mds

No Sabe

No Contesta

TUDIOS
0O 10 20 30 40 50
. 39
—14.8
17.3

.. ——— 22.8
I 39.7
.2
i13

OCUPACION

0 10 20 30 40 50

. 47..0
I 24.3
7.4
I 11.2
I 9.1
No Sabe | .2
1.7

Trabaja

Ama de casa
Estudia
Jubilado

Desempleado

No Contesta
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De 3001 a 6000

INGRESOS

18.4 18.1
13.7
I 11.6

De 6,001 a 12000

Mas de 12,000

No Sabe

No Contesta
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Objeto:
Evaluar la opinidn de la poblacién en el tema de Robo de Combustible
Cuestionario:

El cuestionario fue elaborado por el Centro de Estudios Sociales y de Opinidn Publica de la Camara de
Diputados.

Tipo: Cerrada / Categorizada / Abierta / De respuesta sugerida.
Fecha del levantamiento de datos: 23 y 24 de Mayo 2017.

Lugar de levantamiento de datos: Republica Mexicana.

Poblacion de Estudio:

Universo: Adultos mayores de 18 aios, con teléfono en su vivienda.
Recoleccidon de Datos: Entrevistas Telefonicas a nimeros fijos.
Tamaiio de la muestra: 9500 entrevistas efectivas.

El método de muestreo: Seleccion aleatoria sistematica estratificada con probabilidades proporcionales al
numero de lineas telefénicas en todo el pais; cuotas de Género y Edad conforme al censo de habitantes del
pais.

Margen de Error y Nivel de Confianza: Cada proporcidn tiene un error de estimacion que depende de la
variabilidad de la muestra. El error maximo permitido es de + 4.5% para el ambito nacional. El error de este
estudio es de + 3.27%. Los errores presentados en este reporte se estimaron considerando un nivel de
confianza del 95%.
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